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Bienvenida a la unidad Personal Cloud 2-
Bay

Gracias por haber adquirido la unidad Seagate Personal Cloud 2-Bay. Tanto usted como todos los miembros
de su hogar pueden crear una biblioteca multimedia centralizada y proteger sus archivos importantes en una
ubicacién.

Con las aplicaciones gratuitas de Seagate, su contenido estara protegido y disponible independientemente
de dénde se encuentre usted.

sexza7e DASHBOARD
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Seagate Dashboard: Cree
planes de copia de
seguridad sin esfuerzo y
realice copias de seguridad
automaticas del contenido
de su PC.
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Seagate Dashboard: Cree y
mantenga su biblioteca
multimedia en su PC o Mac
con la funcién de copia
inteligente.

Seagate Mobile Backup:
Realice copias de seguridad
de sus dispositivos moviles
en la unidad Personal Cloud
2-Bay.
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Seagate Media: Reproduzca
en streaming su biblioteca
multimedia en sus
dispositivos moviles,
televisores inteligentes y
otros dispositivos
multimedia.

Administrador de copias de
seguridad: Realice una copia
de seguridad en la nube y
sincronicela con los
servicios en la nube.



Administrador de copias de
seguridad: Realice copias de
seguridad en dispositivos
de almacenamiento de
conexién USB u otros
dispositivos de
almacenamiento conectado
alared.

Il

Requisitos del sistema

Antes de empezar a configurar la unidad Personal Cloud 2-Bay, lea estas instrucciones y especificaciones y
revise las directrices de seguridad.

Contenido del paquete

Asegurese de disponer de los siguientes elementos. De lo contrario, pdngase en contacto con el Servicio
de atencidn al cliente de Seagate.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17


/manuals/network-storage/seagate-personal-cloud-2bay/appendix/#safetyguidelines
http://seagate.com/www/personalcloud-support

Requisitos de hardware

Su enrutador debe contar con un puerto Ethernet 10/100/1000.

Requisitos de software

e Windows® 10, 8.1, Windows 7 y Windows Vista®.
e Mac OS® X v10.8 o posterior.

Requisitos de Internet

e Conexion a Internet para la activacién, asi como para el acceso y el uso compartido de archivos en linea.

Uno de estos navegadores web:
Internet Explorer® 9.x o posterior.
Firefox® 5.x o posterior.

Chrome 11.x o posterior.

Safari® 5 o posterior.

Conexion de la unidad Personal Cloud 2-Bay

1. Conecte la unidad Personal Cloud 2-Bay a su enrutador Wi-Fi con el cable Ethernet proporcionado.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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2. Conecte el adaptador de corriente al puerto de alimentacién eléctrica de Personal Cloud 2-Bay y
enchufe el adaptador a una toma de corriente.

Mientras se enciende la unidad, el indicador LED situado en su parte superior parpadea rapidamente de
color blanco. Cuando el indicador LED se muestre de color blanco fijo, podra acceder al dispositivo en la red.
Para obtener mas informacién acerca del comportamiento del indicador LED, consulte Comportamiento del

indicador LED.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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Configuracion de Seagate Access y
Personal Cloud

Seagate Access es una cuenta que puede utilizar para acceder de forma remota a su dispositivo Personal
Cloud. Generalmente, la cuenta de Seagate Access del propietario de Personal Cloud se crea
automaticamente al configurar por primera vez el dispositivo Personal Cloud. A continuacién, el propietario
crea las cuentas de Seagate Access de otros usuarios.

:Como puedo utilizar mi cuenta de Seagate Access?

Puede utilizar su cuenta de Seagate Access con las siguientes aplicaciones:
® |[aaplicacion Personal Cloud: Disponible mediante cualquier navegador web.[
e |aaplicacidon Seagate Media: Disponible para dispositivos méviles iOS y Android.

Acceso al contenido de Personal Cloud mediante un navegador
web

Puede acceder a su unidad Personal Cloud mediante un portal basado en la web que le permite gestionar
sus dispositivos, cuentas, usuarios y contenido ya sea en su hogar, en la oficina o en cualquier otro lugar con
conexion a Internet.

Ejemplo: Cuenta con archivos de trabajo importantes de los que realizé una copia de seguridad en el
dispositivo Personal Cloud que tiene en su hogar. Si abre un navegador web e inicia sesién en su Personal
Cloud, puede copiar los archivos importantes en su ordenador de la oficina.

Puede acceder a la aplicacion Personal Cloud mediante el navegador web que prefiera.

1. Abraun navegador web y acceda a personalcloud.seagate.com.

2. Inicie sesion con su direccion de correo electrénico y su contrasefa.?

3. Se muestran sus dispositivos NAS OS. Haga clic en la unidad Personal Cloud a la que desea acceder.[?

Utilizacion de la aplicacion Seagate Media para acceder al
contenido de su dispositivo movil

Seagate Media es una aplicacidon que se utiliza para visualizar y escuchar archivos multimedia en dispositivos
moviles. Instale la aplicacion Seagate Media en sus dispositivos Android e iOS para acceder a las peliculas,
fotos y musica almacenadas en el dispositivo Personal Cloud.

Ejemplo: Se encuentra en la casa de un amigo y desea ensefarle las fotografias de sus vacaciones familiares.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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Dado que las fotos estan guardadas en el dispositivo Personal Cloud de su hogar, puede acceder a ellas de
forma remota con su cuenta de Seagate Access. La aplicacién Seagate Media se encuentra instalada en su
teléfono Android o iOS y vinculada a su cuenta de Seagate Access. Para mostrarle las fotos a su amigo, abra
Seagate Media y seleccione su dispositivo Personal Cloud.

Configuracion del propietario de Personal Cloud

Cuando configura la unidad Personal Cloud 2-Bay, también crea la cuenta del propietario. El propietario
anade usuarios, administra los servicios del dispositivo, como iTunes, y gestiona la configuracién del
dispositivo, como la administracion de energia.

Si siguid las indicaciones de la guia de inicio rapido y logré configurar correctamente el dispositivo y anadir la
cuenta del propietario, puede empezar a anadir usuarios.

Configuracion de la cuenta del propietario

1. Acceda a su unidad Personal Cloud.

® PC o Mac: Con un navegador web, acceda a personalcloud.seagate.com.

e PC unicamente: En el Explorador de archivos, bajo la opcidon Redes, haga clic en PersonalCloud. Abra
la carpeta publica y, a continuacién, haga doble clic en Personal Cloud.

® Mac Unicamente: En el Finder, bajo la opcién Compartido, haga clic en PersonalCloud. Abra la carpeta
publicay, a continuacién, haga doble clic en Personal Cloud.

p’ Nota: Si el ordenador no detecta la unidad Personal Cloud, recurra al servicio de asistencia
técnica de Seagate.

2. Acepte o modifigue la configuracién del almacenamiento.

De forma predeterminada, la unidad Personal Cloud 2-Bay esta configurada para ofrecer la maxima
proteccién. Esto significa que todos los datos que copia en el dispositivo se guardan en un disco y una
copia de dichos datos se guarda en un segundo disco. Esta configuracién le proporciona la maxima
proteccién, pero reduce la capacidad total de almacenamiento de la unidad. En caso de que falle un
disco, puede sustituirlo y seguir utilizando la unidad Personal Cloud 2-Bay.

Para utilizar toda la capacidad de almacenamiento disponible en el dispositivo, seleccione la opcién

Capacidad maxima. Esta opcién le permite utilizar todo el espacio de almacenamiento disponible, pero
no ofrece ninguna proteccion de datos.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17 13
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& Nota: Si cambia la configuracion de la unidad Personal Cloud 2-Bay después de haber creado
la biblioteca multimedia o de haber realizado una copia de seguridad de los ordenadores de
su hogar, perdera los datos. Copie todos los datos en otro dispositivo antes de cambiar la
configuracion del almacenamiento de su unidad.

3. Introduzca su direccién de correo electrénico y cree una contrasena.

Si ya se ha registrado en Seagate (por ejemplo, si ya dispone de una cuenta de Seagate Access), puede
utilizar la misma direccién de correo electrénico y la misma contrasena.

La unidad Personal Cloud 2-Bay crea:

e Sunombre de usuario, que le permite acceder a su carpeta privada, administrar los usuarios y
gestionar la configuracién del dispositivo.

e Su carpeta privada, donde puede guardar su contenido personal.

e Su cuenta de Seagate Access, que le permite acceder de forma remota a la unidad Personal Cloud 2-
Bay y habilitar el acceso remoto para otros usuarios.

4. Se enviard un mensaje a su cuenta de correo electrénico con el cédigo o el enlace de confirmacion
necesarios para activar su cuenta de Seagate Access.

Nota: Compruebe la carpeta de correo no deseado si no encuentra el correo
electrénico en la bandeja de entrada.

Nota: También debera confirmar su cuenta de Seagate Access antes de poder habilitar
el acceso remoto para otros usuarios.

5. Haga clic en Finalizar.

6. Ahorase le brinda la opcidn de utilizar el Asistente de configuracién, que le mostrard como utilizar el
dispositivo Personal Cloud 2-Bay y le ayudara a configurar sus servicios.

7. Se abre la pagina de gestidon de la unidad Personal Cloud 2-Bay. Haga clic en el icono Aplicaciones para
ver todas las aplicaciones disponibles:

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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Device Manager Download Manager Backup Manager
SHARE
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®

App Manager Assistant Filebrowser
IFTTT Seagate Media

e Administrador del dispositivo: Administre los usuarios y gestione su dispositivo.

® Administrador de descargas: Descargue los archivos en su dispositivo.

Administrador de copias de seguridad: Gestione las copias de seguridad del ordenador, el servicio
en la nube y el dispositivo.

Administrador de aplicaciones: Aiada nuevas funciones al dispositivo.

Asistente: Descubra qué puede ofrecerle el dispositivo Personal Cloud.

Filebrowser: Acceda a sus archivos desde cualquier navegador web.

Seagate Media: Disfrute de la biblioteca multimedia en sus dispositivos moviles.

IFTTT. Conecte el dispositivo Personal Cloud a su cuenta IFTTT. Para obtener informacién detallada,
consulte el Manual de usuario de IFTTT para Seagate Storage.

Las aplicaciones con flechas superpuestas no se encuentran instaladas. Haga clic en la aplicacién para
instalarla.

Ahora ya puede:

Anadir cuentas de usuario.

Empezar a crear su biblioteca multimedia.
Proteger sus documentos importantes.
Gestionar su unidad Personal Cloud 2-Bay.

Configuracion de Seagate Media

Siga las instrucciones incluidas a continuacién para instalar Seagate Media.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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& Informaciéon importante para los usuarios: Debe asociar su cuenta de Seagate Access con su
dispositivo Personal Cloud antes de utilizar la aplicacion Seagate Media para acceder a los
archivos y al contenido multimedia. El propietario del dispositivo Personal Cloud debe haberle
enviado una invitaciéon por correo electrénico con las instrucciones necesarias para vincular su
cuenta con el dispositivo. Péngase en contacto con el propietario del dispositivo Personal Cloud
si no conoce sus credenciales de Seagate Access.

1. Instale la aplicacién Seagate Media en su dispositivo moévil Android o iOS. Esta aplicacién se encuentra
disponible en Google Play Store y App Store para iOS. Para obtener mas informacidn, consulte la seccién
de Seagate Media.ll

2. Abra Seagate Media en el dispositivo movil.2

3. Pulse elicono Mas.

® Icono Mas de Android: :
® Icono Mas de iOS: <oo

Pulse la opcion Configuracion.

Pulse la opcion Acceso remoto.?

Pulse la opcién Seagate Personal Cloud.

Introduzca las credenciales de su cuenta de Seagate Access.

NOo u s

Si desea obtener instrucciones para utilizar la aplicacién Seagate Media y acceder a los archivos multimedia
guardados en el dispositivo Personal Cloud, reproducirlos y organizarlos, consulte el manual de usuario
correspondiente a su dispositivo movil:

e Seagate Media para Android.Z

e Seagate Media paraiOS.2

Seagate Media para Windows y Seagate Access

La aplicaciéon Seagate Media para Windows 8, Windows 8.1 y Windows RT no es compatible con Seagate
Access actualmente. En su lugar, puede acceder a su dispositivo mediante el sitio web
PersonalCloud.seagate.com.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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Adicion y administracion de usuarios

El propietario de la unidad Personal Cloud 2-Bay puede anadir y administrar usuarios.

Acceso a la unidad Personal Cloud

Acceso mediante un navegador web (PCy Mac)

1. Abra un navegador web y acceda a PersonalCloud.seagate.com.
2. Inicie sesion con su direccion de correo electrénico y su contrasefa.
3. Se muestran sus dispositivos NAS OS. Haga clic en la unidad Personal Cloud a la que desea acceder.

Ac;:eso mediante el Explorador de archivos o Windows (solo para
PC

Abra el Explorador de archivos o Windows.

Bajo Redes, haga clic en PersonalCloud.

Abra la carpeta publica y, a continuacién, haga doble clic en PersonalCloud.
Introduzca su nombre de usuario y su contrasefa de Personal Cloud.

e S

Acceso mediante el Finder (solo para Mac)

Abra una ventana del Finder.

Bajo Compartido, seleccione PersonalCloud.

Haga clic en Conectar como....

Seleccione la opcién Usuario registrado.

Introduzca su nombre de usuario y su contrasefia de Personal Cloud.

vk b=

Apertura de la pagina Usuarios

1. Haga clic en el icono Aplicaciones vy, a continuacion, haga clic en el Administrador del dispositivo.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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©

Device Manager

2. Haga clic en Usuarios.

Adicion de usuarios

Como propietario, puede invitar a los miembros de su hogar y a otras personas ajenas a su red doméstica a
utilizar la unidad Personal Cloud 2-Bay.
1. Abra la pagina Usuarios.

& Nota: Si desea habilitar el acceso remoto y no ha confirmado su cuenta de Seagate Access,
confirmela haciendo clic en Confirmar el correo electrénico.

2. Haga clic en Aiadir usuario.

Puede anadir tres tipos de usuarios:

® Local y remoto: Un usuario que tiene acceso a su red doméstica, ademas de acceso remoto a su
unidad Personal Cloud cuando se encuentra fuera del hogar.

® Solo local: Un usuario que tan solo puede acceder a la unidad Personal Cloud en el hogar, en la red
doméstica. Puede proporcionar acceso remoto a este usuario posteriormente, en caso necesario.

e Solo remoto: Un usuario que tan solo puede acceder a la unidad Personal Cloud de su hogar de forma
remota. Puede proporcionar acceso local a este usuario posteriormente, en caso necesario.

3. Cumplimente el formulario de nuevo usuario.

Se envia un correo electrénico al nuevo usuario con instrucciones. Los usuarios deberian comprobar su

carpeta de correo no deseado si no reciben la invitaciéon por correo electrénico. El cédigo es valido
durante 72 horas. El propietario puede enviar una nueva invitacién si caduca el cédigo.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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i Informacién importante: La unidad Personal Cloud puede tener un maximo de 10 usuarios.

Gestion del acceso remoto para un usuario existente

El propietario puede gestionar el acceso remoto de cada usuario individual. El acceso remoto permite a los
usuarios acceder al contenido cuando se encuentran fuera del hogar.
También puede controlar el acceso remoto para todos los usuarios.

Para gestionar el acceso remoto para un usuario especifico existente:
1. Abra la pagina Usuarios.

& Nota: Si desea habilitar el acceso remoto y no ha confirmado su cuenta de Seagate Access,
confirmela haciendo clic en Confirmar el correo electrénico.

2. Hagaclic en el punto situado debajo de Seagate Access, ala derecha del nombre de usuario.

Estado de Seagate = Descripcion
Access

& Seagate Access estd activado

(9] El propietario ha invitado a un usuario a crear una cuenta de Seagate Access, pero el
proceso no se completd.*

Seagate Access esta desactivado

* Un punto de color amarillo indica un estado pendiente. Ha invitado a un usuario a crear una cuenta de
Seagate Access y la unidad Personal Cloud 2-Bay estd esperando a que el usuario complete el proceso.

Edicion de un usuario

Tan solo el propietario de la unidad Personal Cloud 2-Bay puede cambiar el nombre de usuario y la direccién
de correo electrénico de un usuario.

1. Abra la pagina Usuarios.

2. Hagaclic en el elemento que desea cambiar.

e Nombre de usuario: Al cambiar el nombre de usuario, también se modifica el nombre de la carpeta
privada de dicho usuario.

e Contraseia: Cambia Unicamente la contrasefa de la carpeta privada del usuario. La opcién de cambiar
la contrasefa de un usuario no esta disponible si este dispone de una cuenta de Seagate Access. El
usuario puede cambiar su contrasena iniciando sesion en Personal Cloud (consulte la secciéon
Contrasefias).

e Direccién de correo electrénico: La direccidn de correo electrénico constituye el Id. de Seagate
Access del usuario, que se utiliza para acceder de forma remota a la unidad Personal Cloud.
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Eliminacion de un usuario

El propietario de la unidad Personal Cloud 2-Bay puede eliminar todas las cuentas de usuario. Al eliminar una
cuenta de usuario, también se elimina su carpeta privada y el contenido de esta.

Si el usuario ha creado planes de copia de seguridad mediante el Administrador de copias de seguridad,
estas también se eliminan. Para obtener mas informacidn, consulte la seccién Copias de seguridad. Apertura
de la pagina Usuarios

1. Abra la pagina Usuarios.

2. Coloque el cursor en la parte derecha de la fila del usuario y haga clic en Editar.

3. Seleccione la opcién Eliminar.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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Carpetas publica y privada

La unidad Personal Cloud 2-Bay cuenta con una carpeta publica, que puede utilizar todo el mundo, y una
carpeta privada, en la que cada usuario puede almacenar su contenido personal y que no podra ver nadie
mas.

;Cual es la diferencia?

Todos los usuarios de su red doméstica pueden acceder a la carpeta publica. Todos los usuarios que
dispongan de una cuenta de Seagate Access para acceder al dispositivo de almacenamiento también podran
acceder a dicha carpeta. Utilice la carpeta publica para aguellos archivos que desee compartir, asi como para
su biblioteca multimedia centralizada.

Se crea una carpeta privada, protegida con contrasefa, para cada cuenta de usuario. Utilice dicha carpeta para
realizar copias de seguridad del contenido que no desee compartir con otras personas.

Cafe

Access with Access with Seagate
P Access account
(Mom) (email address)

Public

Jim
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Qué carpeta utilizar

Carpeta publica

Cree su biblioteca multimedia en la carpeta publica y copie en ella todos los datos que desee compartir para
gue puedan acceder a ellos otros usuarios. Consulte la seccion Biblioteca multimedia.

Carpeta privada

Realice una copia de seguridad de su contenido para protegerlo de errores de funcionamiento del equipo.
Cualquier usuario que disponga de acceso puede visualizar el contenido copiado en la carpeta publica. Solo
usted podra visualizar el contenido copiado en su carpeta privada. Puede realizar copias de seguridad del
ordenador y de los dispositivos méviles mediante el software Seagate Dashboard vy la aplicacion Seagate
Mobile Backup. También puede realizar copias de seguridad de sus copias de seguridad creando planes de
copia de seguridad y sincronizacién en la unidad Personal Cloud 2-Bay con el Administrador de copias de
seguridad.

Para obtener mas informacién sobre las aplicaciones Seagate Dashboard y Mobile Backup, visite la pagina de
Seagate Dashboard.

Para obtener mas informacién sobre cémo realizar una copia de seguridad de sus copias de seguridad,
consulte la seccidon Realizacién de una copia de seguridad de su contenido.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17
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Biblioteca multimedia

Puede utilizar la unidad Seagate Personal Cloud 2-Bay para centralizar sus archivos multimedia. Copie los
archivos multimedia en la biblioteca y reproduzca en streaming su contenido tanto en su hogar como en los
dispositivos moéviles cuando se encuentra fuera de él.

Creacion y mantenimiento de los archivos multimedia
en la carpeta publica

Musica, peliculas y fotos: Puede que tanto usted como otros miembros de su hogar tengan archivos
multimedia guardados en distintos dispositivos. Puede consolidar los archivos multimedia de su hogar en
una unica ubicacién en el dispositivo Personal Cloud 2-Bay para compartirlos y poder realizar el
mantenimiento con facilidad.

Copie su biblioteca multimedia en la carpeta publica del dispositivo Personal Cloud 2-Bay. Puede reproducir
en streaming el contenido en otros dispositivos con facilidad mediante la aplicacion Seagate Media. Puede
obtener mas informacion acerca de la aplicacion Seagate Media.

Antes de copiar los archivos multimedia del ordenador en la unidad Personal Cloud 2-Bay, Seagate le
recomienda que lo conecte directamente al enrutador en lugar de utilizar una conexiéon Wi-Fi. Las
velocidades de Wi-Fi no son ideales para copiar grandes cantidades de archivos.

Para copiar Necesita:
el

contenido

del

Ordenador  Instale Seagate Dashboard en el ordenador y cree un plan de copia inteligente que actualice
de forma continua su biblioteca multimedia en el dispositivo Personal Cloud 2-Bay.

Dispositivo Instale Seagate Media en el dispositivo mévil desde la tienda de aplicaciones y configure la

movil carga automatica para realizar una copia de seguridad automatica de sus fotos y videos en la
unidad Personal Cloud. Configure la carga automética (Auto Upload) en el menu Settings
(Configuracion) de la aplicacion Seagate Media.

Dispositivo = Conecte el dispositivo a un puerto USB de la unidad Personal Cloud 2-Bay y utilice

externo Filebrowser para copiar el contenido. Para revisar las instrucciones, consulte la seccién
Filebrowser. También puede configurar copias de seguridad regulares desde y en el
dispositivo externo. Consulte la seccion Administrador de copias de seguridad para
obtener mas informacion.
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Provision de acceso publico a los archivos multimedia
seleccionados de su carpeta privada

La carpeta publica constituye una practica ubicaciéon para los archivos a los que necesitan acceder todas las
personas de lared de su hogar. Un usuario también puede proporcionar acceso a carpetas seleccionadas de
su carpeta privada. Esto permite a otros usuarios del dispositivo Personal Cloud (y a cualquier persona de la
red doméstica) ver y reproducir contenido mediante Seagate Media. Para proporcionar acceso a una carpeta
con Seagate Media:

1. Haga clic en el icono Aplicaciones vy, a continuacién, haga clic en el Filebrowser.

4

O,

Filebrowser

2. Abrasu carpeta privada de usuario.

3. Desplacese por la carpeta a la que desea proporcionar acceso con Seagate Media.

4. Haga clic en la carpeta para seleccionarla y, a continuacién, haga clic en Aidadir a Seagate Media. Se
muestra un cuadro de didlogo.

5. Haga clic en Guardar.

Aparece unicono de Seagate Media (® junto a cualquier carpeta a la que haya proporcionado acceso.

Para eliminar el acceso con Seagate Media:
1. Haga clic en la carpeta para seleccionarla y, a continuacién, haga clic en Eliminar de Seagate Media.

Reproduccion en streaming del contenido multimedia

Puede reproducir en streaming sus archivos multimedia desde la carpeta publica de la unidad Personal Cloud
en una serie de dispositivos del hogar. También puede reproducir en streaming los archivos multimedia en
sus dispositivos méviles cuando se encuentra fuera del hogar.
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Reproduccion en streaming del contenido multimedia

en el hogar

Para reproducir en
streaming el
contenido en su

Apple TV

Chromecast

Seagate Personal Cloud 2-Bay

Necesita:

w

Instalar la aplicacién Seagate Media en su dispositivo mévil.

Conectar el dispositivo mévil a la unidad Personal Cloud 2-Bay.

(El dispositivo movil y la unidad Personal Cloud 2-Bay deben estar en la misma
red doméstica).

Inicie la aplicacion Seagate Media.

Utilice el mando a distancia de Apple TV para seleccionar la red local en la lista o
introduzca el nombre de la red local si esta oculta.

(Apple TV debe estar en la misma red doméstica que la unidad Personal Cloud y
el dispositivo movil).

Introduzca la contrasena, de ser necesario. Apple TV se conectara al enrutador.
Habilite AirPlay.

Deslice el dedo hacia arriba desde la parte inferior del dispositivo para acceder
al Centro de control. Seleccione su Apple TV.

p’ Consejo: Aseglrese de que la creacion de reflejo esta apagada para
los videos y la musica.

Seleccione una pelicula o una canciéon en la aplicacion Seagate Media y haga clic
en Reproducir.

Elicono de AirPlay aparece en el extremo derecho, junto al botéon de Avance.
La pelicula o la cancion se reproducen en el televisor conectado al dispositivo
AirPlay.

Configure el dispositivo Chromecast en el televisor, asi como la red Wi-Fi,
siguiendo las instrucciones del fabricante.

Instale Seagate Media en el dispositivo mévil.

Pulse el icono de transmisién y seleccione un video, una foto o una cancién para
iniciar la transmision.
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Dispositivo
certificado por la
DLNA

iTunes

Televisor LG

Roku

Samsung Smart TV

Seagate Personal Cloud 2-Bay

El servicio DLNA, un estandar aceptado en todo el sector para el uso compartido de
datos en una red doméstica, se encuentra activado de forma predeterminadaen la
unidad Personal Cloud 2-Bay.

1.

2.
3.

Conecte el dispositivo certificado por la DLNA y la unidad Personal Cloud 2-Bay
ala misma red Wi-Fi (cuando sea necesario).

Consulte las instrucciones de su dispositivo certificado por la DLNA.
Generalmente, la DLNA proporciona un menu en el que se muestran los
dispositivos disponibles. Seleccione su unidad Personal Cloud 2-Bay.

El dispositivo certificado por la DLNA carga el contenido disponible parala
reproduccion desde la unidad Personal Cloud 2-Bay.

Encienda el servicio iTunes.

1.
2.

W

CAEESIR .

En el Administrador del dispositivo, haga clic en Servicios.

Coloque el ratén encima del servicio iTunes. Haga clic en el menu Editar que
aparece, y a continuacién, haga clic en Iniciar.

Inicie iTunes en el ordenador.

Abra las Preferencias. (En un teclado de Mac, pulse comando+coma. En el
servicio iTunes del PC, seleccione la opcién Preferencias en el menu Editar).
Haga clic en la ficha General y aseglrese de que la opcién Bibliotecas
compartidas esta seleccionada.

Abra la barra lateral del ment (Ver > Mostrar barra lateral).

Debajo de Compartido, seleccione PersonalCloud.

Para saber como copiar la biblioteca de iTunes en la unidad Personal Cloud 2-
Bay, visite la pagina de asistencia de Seagate Personal Cloud 2-Bay.

Encienda el televisor LG.

Conecte el televisor LG y la unidad Personal Cloud 2-Bay a la misma red Wi-Fi.
Instale la aplicacion Seagate Media en su dispositivo movil.

Conecte el dispositivo mévil a la unidad Personal Cloud 2-Bay.

Pulse el icono de transmisién y seleccione un video, una foto o una cancién para
iniciar la transmision.

Existen dos maneras de disfrutar del contenido del dispositivo Roku.

1.

2.

Instale Roku Media Channel desde la tienda de aplicaciones de Roku y conéctelo
a la unidad Personal Cloud 2-Bay a través de la aplicacion.

Instale la aplicacion Seagate Media en su dispositivo mévil. Conecte el
dispositivo Roku y la unidad Personal Cloud 2-Bay a la misma red Wi-Fi.

Pulse el icono de transmisién y seleccione un video, una foto o una cancién para
iniciar la transmision.

Instale Seagate Media desde la tienda de aplicaciones de Samsungy conéctelo ala
unidad Personal Cloud 2-Bay a través de la aplicacion.
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Reproduccion en streaming del contenido multimedia
fuera del hogar

Para
acceder de
forma
remota a su

Dispositivo
multimedia
iOS o
Android

Necesita:

Instalar la aplicacién Seagate Media.

Seagate le recomienda que instale la aplicacion Seagate Media en el dispositivo mévil para
obtener un acceso 6ptimo al contenido multimediay poder visualizarlo a la perfeccion. La
aplicacién Seagate Media contiene un médulo de acceso remoto que le permite iniciar
sesion en su cuenta de Seagate Access y acceder a la biblioteca multimedia de la unidad
Personal Cloud 2-Bay.

& Nota: Debe crear su cuenta de Seagate Access en la unidad de Personal Cloud
2-Bay antes de poder iniciar sesiéon a través de la aplicacion Seagate Media.

Acceso remoto al contenido multimedia

Puede acceder de forma remota a los archivos multimedia del dispositivo Personal Cloud 2-Bay mediante
sus equipos Macy PC.

Para acceder de forma Necesita:

remota a sus

Equipos Macy PC 1. Abraun navegador web y acceda a PersonalCloud.seagate.com.

N

Inicie sesién con su direccidon de correo electrénico y su contrasena.

3. Se muestran en la pagina sus dispositivos NAS OS. Haga clic en la unidad
Personal Cloud a la que desea acceder.

4. La aplicacién Filebrowser se inicia automaticamente, permitiéndole ver el

contenido y acceder a él.
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Realizacion de una copia de seguridad de
su contenido

Seagate le proporciona diversas formas de proteger su contenido. Puede realizar copias de seguridad de:

Personal Cloud

Ordenadores

Dispositivos moviles

Camaras

Un dispositivo de almacenamiento USB

Un servicio de almacenamiento en la nube

Un dispositivo de almacenamiento en red (p. ej., otra unidad Personal Cloud, un dispositivo de
almacenamiento en red de Seagate o un dispositivo de almacenamiento en red de terceros)

Antes de realizar una copia de seguridad de un ordenador en la unidad Personal Cloud, Seagate le
recomienda que lo conecte directamente al enrutador en lugar de utilizar una conexiéon Wi-Fi. Las
velocidades de Wi-Fi no son ideales para copiar grandes cantidades de archivos. Una vez que haya creado la
primera copia de seguridad, puede realizar copias de seguridad de los proximos cambios a través de Wi-Fi.

Realizacion de una copia de seguridad de los

dispositivos
Para realizar una copia de seguridad Necesita:
del
PC Instalar Seagate Dashboard en el ordenador y crear un plan de

copia de seguridad.
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Mac

Dispositivo movil

Seagate Personal Cloud 2-Bay

Configurar un plan de Time Machine.

1.
2.
3.

w

Abra las preferencias de Time Machine.
Haga clic en Seleccionar disco.
Busque el nombre de su carpeta privada.

ZhangLi |
on “PorsonalCloud™ |

Seleccione la carpeta y haga clic en Usar disco.

Introduzca su nombre de usuario y su contraseia de Personal
Cloud.

Haga clic en Conectar.

Espere uno o dos minutos a que se establezca la conexién. La
copia de seguridad comenzard automaticamente.

Instale Seagate Dashboard en el PC o Mac e inicie sesion en la
seccién Copia de seguridad mévil de Dashboard.

Instale la aplicacién Seagate Mobile Backup en el dispositivo
movil desde la tienda de aplicaciones y cree un plan de copia
de seguridad segln se indica en la ayuda de la aplicacion.
Instale Seagate Media en el dispositivo mévil desde la tienda
de aplicaciones y configure la carga automatica para realizar una
copia de seguridad automatica de sus fotos y videos en la
unidad Personal Cloud. Configure la carga automatica (Auto
Upload) en el menu Settings (Configuracion) de la aplicacion
Seagate Media.
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Personal Cloud

Camaras

Dispositivo de almacenamiento USB

Servicio de almacenamiento en la
nube

Dispositivo de almacenamiento en
red (p. ej., otra unidad Personal
Cloud, un dispositivo de
almacenamiento en red de Seagate o
un dispositivo de almacenamiento
enred de terceros)

Seagate Personal Cloud 2-Bay

Consulte la seccion Administrador de copias de seguridad.
Consulte en la seccién Administrador de copias de seguridad
cémo realizar copias de seguridad y en Filebrowser cémo copiar e
introducir contenido de forma sencilla.

Consulte la seccion Administrador de copias de seguridad.

Consulte la seccion Administrador de copias de seguridad.

Consulte la seccion Administrador de copias de seguridad.
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Descarga de archivos de gran tamano

Puede utilizar su dispositivo Personal Cloud 2-Bay para descargar de forma eficiente archivos PDF, torrent o
binarios de gran tamarno en su unidad Personal Cloud.

Acceso a la unidad Personal Cloud

Acceso mediante un navegador web (PCy Mac)

1. Abraun navegador web y acceda a PersonalCloud.seagate.com.
2. Inicie sesion con su direccidon de correo electrénico y su contrasena.
3. Se muestran sus dispositivos NAS OS. Haga clic en la unidad Personal Cloud a la que desea acceder.

Acc):eso mediante el Explorador de archivos o Windows (solo para
PC

Abra el Explorador de archivos.

Bajo Redes, haga clic en PersonalCloud.

Abra la carpeta publica y, a continuacidn, haga doble clic en PersonalCloud.
Introduzca su nombre de usuario y su contrasefia de Personal Cloud.

e

Acceso mediante el Finder (solo para Mac)

Abra una ventana del Finder.

Bajo Compartido, seleccione PersonalCloud.

Haga clic en Conectar como....

Seleccione la opcién Usuario registrado.

Introduzca su nombre de usuario y su contrasefa de Personal Cloud.

vk e

Apertura del Administrador de descargas

Haga clic en el icono Aplicaciones y, a continuacion, haga clic en el Administrador de descargas.
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O,

Download Manager

Descarga de archivos de gran tamano

Puede descargar archivos PDF, torrent y binarios en el dispositivo Personal Cloud 2-Bay.
1. Abra el Administrador de descargas.
2. Hagaclic en Tareas.
3. Sielservicio estd desactivado, haga clic en el control deslizante para activarlo.
4. Seleccione Anadir descarga.
5. Introduzca el origen.
e Sielarchivo estd en Internet, seleccione URL e introduzca la direccién URL.
e Sjelarchivo estd en el ordenador y es un archivo torrent, seleccione Local y busque el archivo.
Introduzca la carpeta de destino de su unidad Personal Cloud 2-Bay.
7. Haga clic en Guardar.

o

Gestion de la configuracion de las descargas

Puede cambiar el nUmero de descargas que puede solicitar al mismo tiempo, asi como las velocidades de
carga y descarga.
Abra el Administrador de descargas y haga clic en Configuracion.
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Contrasenas

Tipos de cuenta

El propietario crea uno de los siguientes tipos de cuenta para ély los usuarios:
e Acceso local inicamente.
® |nicie sesion en la unidad Personal Cloud en la red doméstica.
e Acceso local y remoto.
® |nicie sesion en la unidad Personal Cloud en la red doméstica.
® |nicie sesidn en la unidad Personal Cloud en una ubicaciéon remota mediante su cuenta de Seagate
Access. Seagate Access es compatible con Seagate Media.
e Acceso remoto Unicamente.
® |nicie sesion en la unidad Personal Cloud desde una ubicacion remota mediante una cuenta de
Seagate Access. Seagate Access es compatible con Seagate Media.

Para obtener mas informacion sobre Seagate Access, consulte la seccion Configuracion de Seagate Access y
Personal Cloud.

Cambio de contrasenas

Contrasena del propietario

Tipo de Acceso Cambio de la contrasena

cuenta

Acceso El propietario Inicie sesién en la unidad Personal Cloud y acceda a
local introduce la contrasefia = Administrador de dispositivos > Usuarios.

Unicamente para conectarse asu
carpeta privada en la
red doméstica.

Cuenta de El propietario Para hacer que las contrasefas sean coherentes entre Personal
Seagate introduce la contrasefia = Cloud y Seagate Access, haga clic en el icono de la Flecha hacia
Access para conectarse a su abajo situado junto a Hola, [su nombre de usuario] y seleccione
(acceso carpeta privada en la la opcion Administrar contrasenas. Se abre una ventana
localy red doméstica, asi emergente que le permite cambiar las contrasenas local y remota.
remoto) como para conectarse Es recomendable que cambie ambas contrasefas al mismo
desde una ubicacién tiempo para simplificar.
remota.

Contrasena del usuario
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Tanto el usuario como el propietario pueden cambiar la contraseia de un usuario.

Tipo de Acceso Cambio de la contrasefa
cuenta
Acceso El usuario introduce la Inicie sesién en la unidad Personal Cloud y acceda a
local contrasena para conectarse =~ Administrador de dispositivos > Usuarios.
Unicamente asu carpetaprivadaenla
red doméstica.
Cuenta de El usuario introduce la Para hacer que las contraseias sean coherentes entre
Seagate contrasefa para conectarse  Personal Cloud y Seagate Access, haga clicen elicono de la
Access a su carpeta privada en la Flecha hacia abajo situado junto a Hola, [su nombre de
(acceso red doméstica o parainiciar usuario] y seleccione la opcion Administrar contrasefas. Se
local y sesion de formaremotaen  abre unaventana emergente que le permite cambiar las
remoto) el dispositivo Personal contrasenas local y remota. Es recomendable que cambie
Cloud mediante un ambas contraseinas al mismo tiempo para simplificar.
navegador web.
Cuenta de El usuario introduce la Inicie sesion en la unidad Personal Cloud en la red doméstica
acceso contrasena para conectarse  y acceda a Administrador de dispositivos > Usuarios.
remoto a su recurso compartido
Unicamente privado de formaremota

mediante un navegador
web.

Acceso local y remoto

Cuando crea una cuenta por primera vez, la contrasefa se sincroniza entre Personal Cloud y Seagate Access.
Para hacer que las contrasefas sean coherentes entre Personal Cloud y Seagate Access, actualice las
contrasenas de la unidad Personal Cloud en la red doméstica tal y como se indica a continuacién.

Propietario

El propietario o el administrador de la unidad Personal Cloud pueden cambiar su propia contrasefia, asi como
la contrasena local de otro usuario.

Nota: El propietario no puede cambiar la contrasefia de acceso remoto de una cuenta de acceso remoto de
otro usuario. Dicho usuario deberad cambiar su propia contrasefa de acceso remoto.

Como cambia el propietario su propia contraseiia

Inicie sesién en Personal Cloud.

Haga clic en el icono de la Flecha hacia abajo situado junto a Hola, [su nombre de usuario].

Seleccione la opcién Administrar contrasefias.

Se abre una ventana emergente que le permite cambiar las contrasenas local y remota de la cuenta del
usuario. Es recomendable que cambie ambas contrasefas al mismo tiempo para simplificar.

=
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Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17 34



Coémo cambia el propietario de la contrasefia de un usuario local
1. Inicie sesién en Personal Cloud.
2. Hagaclicenelicono Aplicaciones y, a continuacién, haga clic en el Administrador del dispositivo.

©

Device Manager

3. Unavez que se haya cargado la pagina, seleccione Usuarios.
4. Bajo lalista Contrasenas del dispositivo, seleccione la contrasena del usuario que desea actualizar.
5. Introduzca una nueva contrasefia para el usuario.

Nota: Ahora, el usuario necesitara utilizar esta nueva contrasena para acceder a la unidad Personal Cloud de
forma local.

Usuario

=

Inicie sesién en Personal Cloud.
2. Haga clic en elicono de la Flecha hacia abajo situado junto a Hola, [su nombre de usuario] y seleccione la

opcién Administrar contrasenas.
3. Se abre una ventana emergente que le permite cambiar las contraseinas local y remota. Es recomendable

gue cambie ambas contrasefias al mismo tiempo para simplificar.

Restablecimiento de una contrasena olvidada

La pagina de inicio de sesién de Personal Cloud incluye la opcién de restablecer una contrasena olvidada. Al
restablecer la contrasena en la pagina de inicio de sesién, solo se actualiza la contrasefa de la unidad
Personal Cloud. No se actualiza la contrasefia de su cuenta de Seagate Access. Por ello, su contraseia no
estara sincronizada entre Personal Cloud y Seagate Access. Revise las opciones incluidas a continuacién para
obtener informacién sobre cémo gestionar una contraseina olvidada.
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Restablecimiento de la contrasena: Personal Cloud

Si no puede recuperar la contrasena, cuenta con la opcién de restablecerla en las dos aplicaciones para
mantener la coherencia:

® Pigina de inicio de sesién de Personal Cloud

e Aplicacion web Personal Cloud

Restablecimiento en Personal Cloud

1. Acceda ala pagina de inicio de sesion de Personal Cloud.
2. Haga clic en Olvidé la contrasefia y complete el proceso de restablecimiento.

Restablecimiento de la contraseina de su cuenta de Seagate Access con la aplicacion
web Personal Cloud

Acceda a PersonalCloud.seagate.com.

Haga clic en el enlace Olvidé la contrasena.

Introduzca la direccién de correo electrénico asociada con su cuenta de acceso remoto.

Se enviard un correo electronico a su cuenta de correo electrénico. Abra el mensaje y haga clic en el
enlace Restablecer contrasena.

Introduzca la nueva contrasefa y haga clic en Restablecer.

Aparecera un mensaje de confirmacidén de que se ha cambiado la contrasena.

e

o o
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Administracion del propietario

La unidad Personal Cloud 2-Bay se encuentra configurada con los pardmetros predeterminados estandar. Si
es usted el propietario de la unidad, puede modificar los pardmetros de configuracién, como el nombre del
dispositivo, la zona horaria y los servicios utilizados.

Acceso a la unidad Personal Cloud

Acceso mediante un navegador web (PCy Mac)

1. Abraun navegador web y acceda a PersonalCloud.seagate.com.
2. Inicie sesion con su direccion de correo electrénico y su contrasefa.
3. Se muestran sus dispositivos NAS OS. Haga clic en la unidad Personal Cloud a la que desea acceder.

Acgeso mediante el Explorador de archivos o Windows (solo para
PC

1. Abra el Explorador de archivos.

2. En el panel de ventana de laizquierda, haga clic en Redes.

3. Bajo Redes, haga clic en PersonalCloud.
Nota: Si no ve la unidad Personal Cloud bajo la opcidén Redes, aseglrese de que su conexion inaldmbrica
es de tipo privada.

4. Abra la carpeta publicay, a continuacién, haga doble clic en PersonalCloud.

Introduzca su nombre de usuario y su contrasefa de Personal Cloud.

i

Acceso mediante el Finder (solo para Mac)

Abra una ventana del Finder.

Bajo Compartido, seleccione PersonalCloud.

Haga clic en Conectar como....

Seleccione la opcién Usuario registrado.

Introduzca su nombre de usuario y su contrasefa de Personal Cloud.

Nota: Aseglrese de utilizar su nombre de usuario y su contrasena de Personal Cloud. Algunos sistemas
Mac rellenaran automaticamente este campo con su nombre de usuario de Mac. Elimine el nombre de
usuario predeterminado de Mac e introduzca su nombre de usuario de Personal Cloud.

6. Abra la carpeta publicay, a continuacion, haga doble clic en Personal Cloud.

7. Introduzca su nombre de usuario y su contrasefia de Personal Cloud.

ARSI .

Apertura del Administrador del dispositivo
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1. Haga clic en el icono Aplicaciones vy, a continuacion, haga clic en el Administrador del dispositivo.

Comportamiento del indicador LED

El indicador LED de la unidad Personal Cloud 2-Bay esta situado en la parte superior del dispositivo. Cuando
el dispositivo se estd poniendo en marcha por primera vez, el indicador LED parpadea de color blanco. Tras
8-10 minutos, podra acceder al dispositivo a través de su red Wi-Fi.

p’ Nota: Puede que el indicador LED siga parpadeando mientras la unidad de disco duro inicia el
software.

Si restablece el dispositivo, el indicador LED empezara a parpadear de color rojo y, a continuacién, de color
blanco.

Personalizacion de la unidad Personal Cloud 2-Bay

Puede personalizar el dispositivo cambiando su nombre, el idioma y la zona horaria, entre muchas otras
opciones.

1. Abra el Administrador del dispositivo.

2. Haga clic en Configuracién y realice los cambios.

Puede cambiar los pardmetros de configuracién que cuentan con un botdn de encendido y apagado o
utilizar el icono del lapiz que aparece cuando se coloca el cursor sobre un pardmetro. Haga clic en el icono
del lapiz para realizar un cambio.

& Nota: Si desea cambiar la zona horaria y ha habilitado la sincronizacién, apaguela antes de
cambiar la zona horaria y, a continuacién, vuelva a encenderla.

Modificacion de los servicios del dispositivo

La unidad Personal Cloud 2-Bay se encuentra preconfigurada con un gran nimero de servicios que le
permiten reproducir archivos en streaming en un televisor, utilizar iTunes, descargar archivos del ordenador
y cargarlos en ély gestionar el acceso remoto.

Inicio y detencion de un servicio

Abra el Administrador del dispositivo.

Haga clic en Mostrar la configuracién avanzada y, a continuacién, en Servicios.
Mueva el cursor sobre el servicio hasta que se muestre el botdn Editar a la derecha.
Haga clic en Editar y seleccione Iniciar o Detener.

AN
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Reindexacion de un servicio multimedia

Si faltan archivos multimedia en el servicio multimedia, puede volver a indexar el servicio para realizar un
inventario de los archivos multimedia disponibles.

1. Abra el Administrador del dispositivo.

2. Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzaday, a continuacion, en Servicios.

3. Mueva el cursor sobre un servicio multimedia hasta que se muestre el botén Editar a la derecha.

4. Haga clic en Editar y seleccione Volver a indexar.

Control del acceso remoto para todos los usuarios

De forma predeterminada, todos los usuarios con una cuenta de Seagate Access en la unidad Personal Cloud
2-Bay pueden acceder al contenido de la unidad de almacenamiento cuando se encuentran fuera del hogar.
Puede deshabilitar esta funcidn para todas las cuentas. Si desea deshabilitar esta funcidon para un usuario
especifico, consulte la seccion Gestion del acceso remoto para un usuario existente.
1. Abra el Administrador del dispositivo.
2. Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzada vy, a continuacion, en Servicios.
3. Mueva el cursor sobre Seagate Access hasta que se muestre el botdn Editar a la derecha.
4. Haga clic en Editar y seleccione Habilitar el acceso remoto o Deshabilitar el acceso remoto.

Un circulo de color verde indica que se ha habilitado el servicio.

Conservacion de la energia

Puede ahorrar energia apagando las unidades de disco duro. Cuando apaga la unidad de disco duro, esta

permanece activa para recibir comandos de red de otros dispositivos.

1. Abra el Administrador del dispositivo.

2. Haga clic en Mostrar la configuracion avanzada y, a continuacion, en Alimentacion eléctrica.

3. Para apagar la unidad de disco duro tras un intervalo especificado, seleccione un valor del menu
desplegable.

Conexion del dispositivo a una fuente de
alimentacion ininterrumpida

Conectar la unidad Personal Cloud 2-Bay a un sistema de alimentacién ininterrumpida (SAl) garantiza un
suministro de alimentacién continuo.

1. Confirme gque nadie esté accediendo a la unidad Personal Cloud 2-Bay y apaguela.

2. Conecte un dispositivo SAl compatible a un puerto USB de la unidad Personal Cloud 2-Bay.

& Nota: Si planea programar copias de seguridad frecuentes de y en un dispositivo externo,
puede que le interese conectar el sistema SAl al puerto USB 2.0 del dispositivo. El puerto
USB 3.0 ofrece una mayor velocidad de transferencia.
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3. Encienda la unidad Personal Cloud 2-Bay.

4. Abra el Administrador del dispositivo.

5. Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzada y, a continuacién, en Alimentacion eléctrica.
6. Configure el nivel de umbral de la bateria.

Si la unidad Personal Cloud 2-Bay alcanza este umbral, entrard automéaticamente en el modo de espera.
El estado de SAl se proporciona dentro de la Administracién de SAI
@El cable de alimentacién proporciona alimentacion.

El cable de alimentacién no proporciona alimentacién.

Informacién importante: Seagate no puede garantizar que todos los dispositivos SAl sean
compatibles con la administracion de SAl de la unidad Personal Cloud 2-Bay.

Supervision

La supervisién le proporciona un resumen de la unidad Personal Cloud 2-Bay:
e Sistema: Revise el estado general, la CPU, el consumo de RAMYy los procesos.

Si observa algiin problema con la temperatura, compruebe la ubicacién del dispositivo NAS para
asegurarse de que no recibe una cantidad andmala de calor de fuentes externas (por ejemplo, del sol a
través de una ventana, de los conductos de calefaccién, de la ventilacion de otros dispositivos
electrdnicos, etc.). Si recibe un error de la unidad, seleccione la ficha Unidad para revisar el estado de las
unidades de disco duro.

e Unidad: Compruebe la informacién basica de cada unidad de disco duro, incluidos el nimero de
modelo, la capacidad, la temperaturay el estado SMART. SMART significa Tecnologia de supervision
automatica, analisis y generacion de informes (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology). El
estado de SMART deberia utilizarse Unicamente con fines informativos, especialmente cuando se realiza
el diagndstico de las unidades de disco duro. Para realizar una prueba SMART, seleccione Prueba
automatica.

Notificaciones

Puede supervisar las actividades del dispositivo, como cuadndo se anadid un usuario y cuadndo se sincronizé
la unidad.
1. Abra el Administrador del dispositivo.
2. Haga clic en Mostrar la configuracion avanzada y, a continuacion, en Notificaciones.
Puede filtrar las notificaciones tomando como base las advertencias o los errores, o bien mostrar todas
las notificaciones. También puede descargar el registro del sistema.

Almacenamiento

Puede comprobar cuanto espacio de almacenamiento se encuentra disponible en la unidad Personal Cloud
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2-Bay y formatear la unidad.
1. Abra el Administrador del dispositivo.
2. Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzada vy, a continuacién, en Almacenamiento.

e [nformacion general: Revise el espacio total de almacenamiento del dispositivo y el estado de los
voliumenes internos y externos (dispositivos conectados por USB).

e Unidades dered: Formatéelas (borre todos los datos), pero conserve el volumen, o eliminelas
(elimine el volumen).

Informacién importante: Si formatea la unidad, se eliminaran todos los datos. Antes de formatear
la unidad, realice una copia de seguridad de los datos en otra unidad.

Para saber como reformatear la unidad, revise el articulo de asistencia.

Configuracion de red

Generalmente, no necesita cambiar la configuracién de red de la unidad Personal Cloud 2-Bay. Si

experimenta problemas con la conectividad de red, puede que cambiar la configuracién resuelva el
problema.

s

& Nota: Para cambiar la configuracion de red, debe contar con conocimientos sobre redes y sobre
su configuracion especifica.

Modificacion de la configuracion IP

De forma predeterminada, la configuracién IP utiliza el protocolo de red estandar DHCP, que selecciona
dindmicamente las direcciones IP para las interfaces y los servicios. Si experimenta problemas con la
conectividad de red, puede que desee utilizar una direccion IP fija.

La modificacién manual de la direccién IP es una funcion avanzada. Deberia seguir estas instrucciones
Unicamente si conoce la direccién IP compatible con su red doméstica. Si anade una direccién IP
incompatible, puede perder la conexién con su unidad Personal Cloud 2-Bay.

1. Abra el Administrador del dispositivo.

2. Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzada vy, a continuacién, en Red.

3. En laficha Conexiones, haga clic en Editar.

4. Seleccione IPv4 o IPv6 en funcion de la direccidon IP compatible con su enrutador. La mayoria de
dispositivos utilizan el protocolo IPv4.

5. Hagaclic en el menu desplegable y seleccione Manual.

6. Introduzca la direccion IP, la mascara de subred y la puerta de enlace predeterminada compatibles con su
enrutador.

7. Haga clic en Save (Guardar).
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Configuracion de un servidor proxy

Un servidor proxy actia como intermediario entre los ordenadores e Internet. Asimismo, permite que los
ordenadores de lared realicen conexiones de red indirectas a otros servicios de lared. Al utilizar un
servidor proxy:
e Se oculta la direccion IP de un ordenador, de modo que pueda navegar de forma andnima.
® Se eluden los filtros y las restricciones de seguridad para poder acceder con facilidad a sitios web
bloqueados.

p’ Nota: El enrutador debe contar con un servidor proxy para completar estos pasos.

Abra el Administrador del dispositivo.

Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzada y, a continuacién, en Red.

En la ficha Proxy, seleccione la opcion Servidor proxy en el menu desplegable.

Introduzca la direccién del servidor proxy, asi como el nombre vy la contrasefia, en caso de que se
requiera la autenticacion.

5. Haga clic en Aplicar.

AN

Configuracion del reenvio de puertos

El reenvio de puertos hace que otros dispositivos de almacenamiento conectado a lared de Internet
puedan acceder a la unidad Personal Cloud 2-Bay, incluso si esta se encuentra detrds de un enrutador. El
reenvio automatico de puertos se encuentra habilitado de forma predeterminada y los nimeros de los
puertos son los mismos para la unidad Personal Cloud 2-Bay y para los puertos del enrutador.

Si necesita cambiar el nimero de puerto del enrutador para los servicios, confirme que los puertos se

encuentran disponibles en el enrutador. Ademas, debe confirmar que el enrutador es compatible con los

protocolos UPnP-IGD/NAT-PMP. Consulte el manual del usuario del enrutador para obtener mas informacion.

1. Abra el Administrador del dispositivo.

2. Haga clic en Mostrar la configuraciéon avanzaday, a continuacion, en Red.

3. Enlaficha Reenvio de puertos, mueva el cursor sobre el servicio hasta que se muestre el botdn Editar a
la derecha.

4. Haga clic en Editar y, a continuacion, en Habilitar.

Restablecimiento de la unidad Personal Cloud 2-Bay

Puede restablecer el dispositivo, ya que el restablecimiento no destruye los datos. Al seguir estos pasos, se
restablecerd la configuraciéon de red, por lo que debera realizar de nuevo el proceso de configuracion inicial.
Sus datos se trasladan a una carpeta llamada Recuperacién, situada en el recurso compartido publico.

El botén de restablecimiento esta situado en el interior de la carcasa, en la parte posterior de la unidad
Personal Cloud 2-Bay.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17

42



vk W

Apague la unidad Personal Cloud 2-Bay con el botén de encendido situado en la parte posterior del
dispositivo.

Introduzca un clip u objeto fino en el orificio situado en la parte posterior de la unidad Personal Cloud 2-
Bay y pulse el botdn de restablecimiento. No suelte el botdn de restablecimiento.

Encienda la unidad Personal Cloud 2-Bay.

Espere 20 segundos como minimo vy, a continuacion, suelte el botén de restablecimiento.

El indicador LED parpadeara de color rojo. Espere mientras el dispositivo se restablece a los parametros
de configuracién de fabrica.

Informacién importante: No apague el dispositivo mientras el indicador LED esté
parpadeando de color rojo.

Espere hasta que el indicador LED situado en la parte superior del dispositivo se muestre de color
blanco fijo.
Configure el dispositivo.
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Mantenimiento de la unidad de disco duro

Si falla una unidad de Seagate Personal Cloud 2-Bay, siga las instrucciones incluidas a continuacién para
sustituirla por una nueva. Péngase en contacto con el servicio de atencion al cliente de Seagate para solicitar
una unidad de disco duro de repuesto si el dispositivo se encuentra dentro del periodo de garantia.

Su contenido tras el fallo de una unidad de disco duro

La disponibilidad de su contenido tras el fallo de una unidad depende de la configuracién del dispositivo.

e Maximum protection (Proteccién maxima): El contenido esta seguro en la unidad que estd en buen
estado. Dicho contenido debera copiarse para la duplicaciéon de datos una vez que se haya sustituido la
unidad de disco duro averiada.

e Maximum capacity (Capacidad maxima): Lamentablemente, tras el fallo de una unidad se pierde todo el
contenido. Ademas, serd necesario configurar el dispositivo una vez que se haya sustituido la unidad de
disco duro averiada.

Informacion importante: Consulte la Garantia antes de llevar a cabo cualquier tarea de reparacién
o mantenimiento de hardware que no esté incluida en este manual.

Precauciones

Extraccién de una unidad de disco duro
Instalaciéon de una unidad de disco duro
Creacion de un nuevo volumen

Precauciones

e A excepcion de la sustitucién de una unidad de disco duro, no estd permitido realizar ninguna labor de
mantenimiento en el compartimento y, de llevarse esta a cabo, podria quedar anulada la garantia del
producto.

e Durante el funcionamiento, las unidades deberian permanecer en su sitio para garantizar un caudal de aire
6ptimo.

e Siga todas las precauciones convencionales relativas a las descargas electroestaticas cuando manipule las
piezas de la unidad Personal Cloud 2-Bay. Evite el contacto con los conectores del médulo, los
componentes del backplane, etc.

e Sustituya una unidad de disco duro existente o defectuosa por otra de igual capacidad.

e Cuando esté manipulando unidades de disco duro, aseglrese de que estas estén colocadas (y
almacenadas) en una superficie acolchada.
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Extraccion de una unidad de disco duro

Desconecte la alimentacidon del dispositivo antes de extraer una unidad de disco duro.
1. Pulse el botdn situado en la parte posterior de la unidad Personal Cloud 2-Bay.

2. Retire la cubierta del compartimento.

3. Extraiga los dos tornillos que sujetan el disco en su sitio.
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4. Tire del disco hacia delante para desconectarlo de su enchufe y, a continuacion, levantelo para extraerlo
del compartimento.

Instalacion de una unidad de disco duro

Desconecte la alimentaciéon del dispositivo antes de instalar una unidad de disco duro.
1. Coloque los tornillos suministrados con la unidad Personal Cloud 2-Bay en uno de los lados de la unidad.
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2. Guie la unidad de disco duro de forma que el tornillo trasero quede encajado en suranuray, a
continuacion, deslice la unidad en su enchufe.

3. Fije los tornillos en los orificios exteriores.
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4. Vuelva a colocar la cubierta, encajandola en su lugar.

Proteccion maxima: Reparar

Si el dispositivo de almacenamiento esta configurado con la proteccién maxima, debera reparar el volumen
para copiar el contenido en la nueva unidad y obtener redundancia.
1. Acceda a su unidad Personal Cloud.

e PC: En el Explorador de Windows o de archivos, en Redes, haga clic en PersonalCloud.

® Mac: En el Finder, en Compartido, haga clic en PersonalCloud.

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17



& Nota: Si el ordenador no detecta la unidad Personal Cloud, recurra al servicio de asistencia
técnica de Seagate.

2. Abra la carpeta Publicay, a continuacién, haga doble clic en Personal Cloud.

3. Inicie sesiéon en la unidad Personal Cloud 2-Bay.

4. En la pagina Network Drives (Unidades de red), en la parte inferior izquierda, haga clic en Manage
(Gestionar). No haga clic en (Gestionar) en la pagina Summary (Resumen).

5. Seleccione la opcién Repair (Reparar) y, a continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

6. Seleccione la nueva unidad y haga clic en Next (Siguiente).

7. Compruebe la pagina Summary (Resumen) y, a continuacién, haga clic en Finish (Finalizar).

8. Seleccione la opcién Yes (Si) para configurar el dispositivo.

Capacidad maxima: Crear un volumen nuevo

Si el dispositivo de almacenamiento esta configurado con la capacidad méaxima, debera crear un volumen
nuevo tras haber sustituido la unidad.
1. Acceda a su unidad Personal Cloud.

® PC: En el Explorador de Windows o de archivos, en Redes, haga clic en PersonalCloud.

® Mac: En el Finder, en Compartido, haga clic en PersonalCloud.

& Nota: Si el ordenador no detecta la unidad Personal Cloud, recurra al servicio de asistencia
técnica de Seagate.

2. Abra la carpeta Publica y, a continuacién, haga doble clic en Personal Cloud.

3. Inicie sesion en la unidad Personal Cloud 2-Bay.

4. En la pagina Summary (Resumen), haga clic en Manage (Gestionar).

5. Seleccione como desea configurar el dispositivo. Seagate recomienda seleccionar la opcién de
proteccién maxima para proteger los datos si falla una unidad de disco duro. A pesar de que la capacidad
maxima le permite utilizar toda la capacidad de almacenamiento, si falla una unidad, los datos se
perderan. Nota: Dado que, cuando se utiliza la proteccion maxima, todos los archivos se copian en
ambas unidades de disco duro, el espacio disponible sera la mitad de la capacidad total. Por ejemplo, si
la unidad Personal Cloud 2-Bay cuenta con 8 TB de capacidad de almacenamiento, si utiliza la proteccion
maxima podra almacenar un maximo de 4 TB de contenido.

6. Seleccione la opcién Next (Siguiente).

7. Compruebe la pagina Summary (Resumen) y seleccione Finish (Finalizar).

8. Seleccione la opcién Yes (Si) para configurar el dispositivo.
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Administrador de aplicaciones

Utilice el Administrador de aplicaciones para instalar y gestionar las aplicaciones de su dispositivo. Las
aplicaciones proporcionan a su dispositivo funciones y caracteristicas adicionales. El Administrador de
aplicaciones incluye aplicaciones de la marca Seagate, asi como aplicaciones desarrolladas por otros
proveedores especificamente para los dispositivos de lared de Seagate.

Informacioén general

Revise la lista incluida a continuacidén para obtener informacion relativa a las categorias del Administrador de
aplicaciones:
e Mis aplicaciones: Las aplicaciones que tiene instaladas.
Actualizaciones: Las actualizaciones disponibles para las aplicaciones instaladas.
Todo: Todas las aplicaciones disponibles.
Copia de seguridad: Las aplicaciones utilizadas para realizar una copia de seguridad de los datos.
Empresa: Las aplicaciones utilizadas con fines comerciales.
Multimedia: Las aplicaciones utilizadas para organizar los archivos multimedia.
Seguridad: Las aplicaciones antivirus.
Utilidades: Las aplicaciones de utilidades.
Configuraciéon avanzada: Instale aplicaciones de terceros no disponibles en el Administrador de
aplicaciones.

Como instalar las aplicaciones

Siga los pasos incluidos a continuacién para instalar una aplicacién.
1. En el menu Categorias, seleccione a una categoria.
2. Desplace el cursor sobre la aplicacion que desee y haga clic en Instalar.
3. Una vezinstalada la aplicacion, se encontrara disponible un nuevo botdn denominado Accién. Haga clic
en el botény seleccione en el menu desplegable la accion que desea realizar:
e Abrir: Abre la aplicacion para que pueda utilizarla.
e Detalles: Muestra los detalles de la aplicacién y le permite establecer los permisos. Nota: Las
aplicaciones de terceros proporcionan los datos relativos a la asistencia técnica en esta pagina.
e Detener: Detiene la aplicacion. Debe regresar a esta opcidon para volver a activarla.
® Desinstalar: Desinstala la aplicacion.

Mantenimiento

Compruebe regularmente si se encuentran disponibles actualizaciones en la pagina de Mantenimiento.
1. Abra el Administrador de aplicaciones.

2. Compruebe la opcién Instaladas > Actualizaciones.

3. Si se encuentran disponibles una o mas actualizaciones, aparece un nimero junto a la opcién
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Actualizaciones. Dicho nimero corresponde al nimero de actualizaciones disponibles para las
aplicaciones que tiene instaladas.

4. Haga clic en Actualizaciones para ver una lista de las aplicaciones que pueden actualizarse.

5. Haga clic en el botén Actualizar correspondiente a la aplicacién que desea actualizar.

& Nota: Existen dos botones situados en la esquina superior derecha de la pantalla Actualizaciones:
= Revisar aplicaciones y Actualizar todo. Utilice la opcion Revisar aplicaciones para comprobar si
existen actualizaciones. Utilice la opcidon Actualizar todo para actualizar todas las aplicaciones
simultineamente. Si opta por Actualizar todo, esta accion puede tardar un tiempo en
completarse.

Configuracion avanzada

La seccidn de configuracion avanzada se utiliza para instalar aplicaciones y actualizaciones de terceros no
disponibles en el Administrador de aplicaciones. Siga las instrucciones incluidas a continuacién para utilizar
esta seccion.

& Nota: Seagate no ofrece asistencia técnica para las aplicaciones de terceros. Si experimenta
alglin problema con una aplicacién de terceros, péngase en contacto con el proveedor de dicha
aplicacion.

Para instalar una aplicacién, revise las instrucciones incluidas a continuacién. Tenga en cuenta que las
aplicaciones deben haberse creado especificamente para NAS OS y contar con la extensiéon de archivo .rbw.
1. Haga clic en Configuraciéon avanzada.

Encienda el Modo de instalacién manual.

Revise el estado de las Dependencias. Deberia ser correcto.

Haga clic en Instalar.

Desplacese ala aplicacion que desea instalar y acepte los términos.

vk W

p’ Nota: El tipo de archivo de la aplicacion debe ser .rbw.

6. Haga clic en Instalar.

Una vez instalada, la aplicaciéon se situa bajo Mis aplicaciones.

& Nota: Seagate ofrece asistencia técnica Unicamente para las aplicaciones de la marca Seagate. Si
necesita asistencia técnica para una aplicacion de terceros, pdngase en contacto con el fabricante
de dicha aplicacién.
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Filebrowser

Utilice la aplicacién Filebrowser para ver, compartir y gestionar archivos en su dispositivo de

almacenamiento de Seagate.

i
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Examinar los archivos multimedia de su unidad Personal Cloud.(

Seleccionar y abrir archivos para visualizarlos o reproducirlos.?

Seleccionar entre las opciones de la Configuracién avanzada.l?

Crear carpetas y cargar archivos en la unidad Personal Cloud.?

Alternar entre las vistas de lista/miniatura.l

Visualizar la informacion de los archivos vy las carpetas.?

Compartir enlaces a los archivos con otras personas.?

Gestionar el contenido: descargar, copiar, mover, cambiar de nombre y eliminar archivos y carpetas.
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Acceso a la unidad Personal Cloud

Acceso mediante un navegador web (PCy Mac)

1. Abraun navegador web y acceda a PersonalCloud.seagate.com.
2. Inicie sesion con su direccion de correo electrénico y su contrasena.
3. Se muestran sus dispositivos NAS OS. Haga clic en la unidad Personal Cloud a la que desea acceder.

Acgeso mediante el Explorador de archivos o Windows (solo para
PC

1. Abra el Explorador de archivos.
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2. Bajo Redes, haga clic en PersonalCloud.
3. Abra la carpeta publicay, a continuacion, haga doble clic en PersonalCloud.
4. Introduzca sunombre de usuario y su contrasena de Personal Cloud.

Acceso mediante el Finder (solo para Mac)

1. Abrauna ventana del Finder.

2. Bajo Compartido, seleccione PersonalCloud.

3. Haga clic en Conectar como....

4. Seleccione la opcidon Usuario registrado.

5. Introduzca su nombre de usuario y su contrasefia de Personal Cloud.

Apertura de Filebrowser

1. Haga clic en el icono Aplicaciones vy, a continuacion, haga clic en el Filebrowser.

x

™)

Filebrowser

Creacion de una carpeta

1. Dirijase a la carpeta de destino de sus archivos.
2. Hagaclic en elicono Ahadir gy situado en la parte superior derecha y seleccione Nueva carpeta.
3. Introduzca un nombre para la nueva carpeta y haga clic en Guardar.

Carga de archivos

1. Dirijase a la carpeta de destino de sus archivos.
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2. Haga clic en el signo mas situado en la parte superior derecha y seleccione Upload (Cargar).
3. Seleccione los archivos que desee cargar.
4. Haga clic en Open (Abrir).

Alternar entre las vistas de lista/miniatura

Es posible visualizar los archivos en una lista o con miniaturas en mosaico.
1. Hagaclic en el icono Miniatura §& para pasar a la vista de miniatura o haga clic en el icono Lista := para
pasar a la vista de lista.

Compartir archivos

1. Desplacese hasta el elemento que desea compartir.
2. Haga clic en Share link (Enlace de uso compartido). A continuaciéon, puede:
e Enviar el enlace por correo electronico desde el cliente de correo electronico nativo de Filebrowser
o copiarlo en el cliente de correo electrénico de su eleccion.

e Afadir una contrasena o una fecha de caducidad haciendo clic en Add password and expiration date
(Anadir la contrasena y la fecha de caducidad).

& Notasobre el enlace de uso compartido: El enlace para compartir un archivo o una carpeta se
crea cuando hace clic en Share link (Enlace de uso compartido). Incluso si no copia ni envia el
enlace, este existe en el dispositivo. Si ha creado el enlace por error o no desea conservarlo,

haga clic en Remove the link (Eliminar el enlace) en la ventana emergente Share link (Enlace de
uso compartido).

Como visualizar o escuchar archivos

Puede visualizar o escuchar el contenido en la aplicacion Filebrowser siempre que su navegador admita el
tipo de archivo.

Gestion del contenido

1. Seleccione el archivo o la carpeta que desea gestionar.
3. Haga clic en Acciones.
3. Se encuentran disponibles las siguientes acciones:
e Descargar: Seleccione la opcidon Descargar para guardar la carpeta o el archivo seleccionado en la
unidad local o para abrir el archivo con otra aplicacion.z
e Copiar: Seleccione la opcién Copiar y desplacese a otra carpeta de la unidad Personal Cloud.
Seleccione la opcidon Copiar aqui para pegar el elemento copiado.?
® Mover: Seleccione la opcidon Mover y desplacese a otra carpeta de la unidad Personal Cloud.
Seleccione la opcién Mover aqui para mover el elemento.
e Cambiar nombre: Seleccione la opcion Cambiar nombre. Se muestra un cuadro de diadlogo. Introduzca
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un nombre nuevo para el elemento y haga clic en Guardar.?
® Eliminar: Seleccione la opcién Eliminar. Se muestra un cuadro de didlogo. Haga clic en Eliminar para
eliminar el elemento de la unidad Personal Cloud.

Introduccion de contenido de una unidad externa

1. Conecte la unidad de disco duro USB externa a uno de los puertos USB de Personal Cloud. Utilice el
puerto USB 3.0 si su unidad de disco duro admite USB 3.0.
2. Abra Filebrowser.

3. Aparecera el siguiente mensaje: External storage connected Copy to Seagate Personal Cloud
(Almacenamiento externo conectado. Copiar en Seagate Personal Cloud). Haga clic en Copy to Seagate
Personal Cloud (Copiar en Seagate Personal Cloud). Nota: El nombre del dispositivo puede cambiar en
funcion del nombre de su dispositivo de almacenamiento de Seagate.

4. Seleccione las carpetas y los archivos que desee copiar y haga clic en Copy (Copiar).

v

Seleccione la carpeta de destino y haga clic en Copy (Copiar).

6. Seleccione codmo desea gestionar los conflictos de archivos y haga clic en Save (Guardar).

Configuracion avanzada

Configuracion

Ventana
emergente de
advertencia de
indexacién

Elementos
emergentes
para el
almacenamiento
externo

Mostrar los
archivos ocultos

Imagenes de
baja resoluciéon

Mostrar el panel
de informacién

Seagate Personal Cloud 2-Bay

Descripcion

Cuando hace publico el contenido privado, Seagate Media indexa los archivos y
actualiza los derechos de acceso de privados a publicos. Esto significa que todos los
usuarios de Personal Cloud y cualquier usuario de la red doméstica pueden acceder a
las carpetas indexadas. Cuando este ajuste se encuentra activado, se muestra un
mensaje en el momento en el que el usuario hace publico el contenido [enlace a este]
en el que se informa al resto de usuarios de que la carpeta privada seleccionada estara
disponible para todas las personas con acceso al dispositivo.

Cuando este ajuste se encuentra activado, se muestra un mensaje en el momento en

que se conecta un dispositivo de almacenamiento externo a su dispositivo Personal
Cloud. Entonces, puede optar por copiar los archivos del dispositivo externo.

Cuando este ajuste se encuentra activado, el usuario puede ver los archivos ocultos.

Cuando este ajuste se encuentra activado, las imagenes de baja resolucién se utilizan
como miniaturas en las galerias multimedia, mejorando el tiempo de carga.

Cuando este ajuste se encuentra activado, el panel de informaciéon se muestra de
forma predeterminada cuando abre la aplicacion Filebrowser.
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Menu Cuando este ajuste se encuentra activado, al hacer clic con el botén secundario del
contextual ratdn, se muestra un menu contextual que contiene acciones de gestiéon del contenido.

l 2 Download
£ Copy

— Move

# Rename
@ Delete

Botdn Borrar
transferencias

Boton Recargar  Cuando este ajuste se encuentra activado, la ruta del archivo muestra un botén
Recargar. Haga clic en este botdn para actualizar la vista de la carpeta actual.

@& / Public / o
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Administrador de copias de seguridad

D,

Backup Manager

El Administrador de copias de seguridad cuenta con cuatro opciones: Realizar copia de seguridad, Restaurar,
Sincronizar y Servidor Network Backup de copia de seguridad de red. Las opciones Backup (Copia de
seguridad), Restore (Restaurar) y Sync (Sincronizar) disponen de asistentes de configuracién intuitivos.

Copia de seguridad

Utilice la opcidn Backup (Copia de seguridad) para realizar los siguientes tipos de copias de seguridad:
e Copias de seguridad de la unidad Seagate Personal Cloud en:
e Un dispositivo de almacenamiento externo USB (una unidad de disco duro USB o una unidad flash
USB)
e Un dispositivo de almacenamiento en red (un dispositivo de almacenamiento en red de Seagate o
de terceros)
e Un servicio de almacenamiento en la nube
e Copias de seguridad de un dispositivo de almacenamiento externo USB (una unidad de disco duro USB o
una unidad flash USB) en la unidad Seagate Personal Cloud.
e Copias de seguridad de un dispositivo de almacenamiento en red (un dispositivo de almacenamiento en
red de Seagate o de terceros) en la unidad Seagate Personal Cloud.
e Copias de seguridad de un servicio de almacenamiento en la nube en la unidad Seagate Personal Cloud.

Entre los servicios en la nube admitidos por la opcién Copia de seguridad se encuentran:
® Amazon S3
e Baidu
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Box

Dropbox
Google Drive
Strato HiDrive
Yandex.disk
OneDrive

I Nota sobre las copias de seguridad de ordenadores: Puede realizar copias de seguridad de sus
ordenadores en la unidad Seagate Personal Cloud. Las aplicaciones de copia de seguridad tales
como Seagate Dashboard (Windows), el Historial de archivos de Windows y Apple Time
Machine gestionan como se realizan las copias de seguridad de ordenadores. Utilice la aplicacion
de copia de seguridad que prefieray seleccione una carpeta compartida de Seagate Personal
Cloud como destino para la copia de seguridad del ordenador. Cuando realice una copia de
seguridad en un recurso compartido privado, aseglrese de que un usuario puede acceder a él.
Para obtener mas informacién, consulte la seccién relativa a la realizacién de copias de seguridad.

Restaurar

Restaure una copia de seguridad realizada en la pagina Backup (Copia de seguridad).

Sincronizar

Seleccione una o mas carpetas de Seagate Personal Cloud para sincronizarlas con su cuenta de
almacenamiento en la nube. Entre los servicios en la nube admitidos por la opcién Sync (Sincronizar) se
encuentran:

e Baidu

e Dropbox

e Google Drive

e OneDrive

Disco de copia de seguridad de red

Habilite la copia de seguridad de red para que otros dispositivos de almacenamiento de red de Seagate u
otras unidades Seagate Personal Cloud puedan realizar copias de seguridad en la unidad Seagate Personal
Cloud principal.
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Informacién importante sobre las copias de seguridad: Se recomienda que todos los usuarios
realicen copias de seguridad de sus datos en una unidad de almacenamiento USB, en otro
dispositivo de almacenamiento en red o en un servicio de almacenamiento en la nube como
proteccién adicional frente a la pérdida de una unidad de disco duro o puntos de error
secundarios (p. ej., hardware, red, etc.).

[

& Notasobreel orden de las tareas de copia de seguridad: Para conservar los recursos de
procesamiento, la unidad Seagate Personal Cloud ejecuta una tarea cada vez. Si se programa mas
de unatareaalavezo si se inicia mas de una tarea a la vez de forma manual, el Backup Manager
(Administrador de copias de seguridad) las pondra en cola.

Ejemplos de copias de seguridad, sincronizaciones y
restauraciones

Realizar una copia de seguridad en un dispositivo de almacenamiento USB

Una propietaria conserva sus archivos importantes en su recurso compartido privado. Dado que el acceso
remoto no se encuentra siempre disponible cuando viaja, dicha propietaria realiza una copia de seguridad
de su recurso compartido en un dispositivo de almacenamiento USB portatil.

Realizar una copia de seguridad en un dispositivo de almacenamiento en red de
Seagate de lared doméstica

Para evitar la pérdida de datos debida a un fallo de hardware, la propietaria programa copias de seguridad
regulares de la unidad Seagate Personal Cloud 1 en la unidad Seagate Personal Cloud 2. Ambas se encuentran
en lamisma red local. De forma alternativa, el administrador puede realizar copias de seguridad de la unidad
Seagate Personal Cloud 1 en un dispositivo de almacenamiento en red de terceros que sea compatible.

Realizar una copia de seguridad en un dispositivo de almacenamiento en red ajeno a
la red local (externo)

Para evitar la pérdida de datos a causa de un incendio, una inundacién o un robo en las instalaciones, la
propietaria realiza una copia de seguridad de los datos de la unidad Seagate Personal Cloud 1 de su hogar en
la unidad Seagate Personal Cloud 2 que su hermano tiene en su casa. Un dispositivo de almacenamiento de
terceros compatible también puede hacer las veces de dispositivo de almacenamiento de destino.

Realizar una copia de seguridad en un servicio en la nube

Para evitar la pérdida de datos a causa de un incendio, una inundacion o un robo en las instalaciones, la
propietaria realiza una copia de seguridad de los datos de la unidad Seagate Personal Cloud 1 en su cuenta
de OneDirive.

Restaurar

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17

59



Alguien en el hogar ha eliminado accidentalmente una hoja de célculo importante de su recurso compartido
personal. Afortunadamente, el propietario realiza copias de seguridad en otra solucién de almacenamiento,
como un dispositivo de almacenamiento USB, otro dispositivo de almacenamiento en red de Seagate o un
servicio de almacenamiento en la nube. Dicho propietario puede:
e Restaurar una copia de seguridad para devolver el recurso compartido a un estado anterior, incluido el
archivo que se habia perdido.
e Conectarse a un dispositivo de almacenamiento de destino desde un ordenador y buscar el archivo que
falta. Por ejemplo, puede recuperar el archivo de un servicio de almacenamiento en la nube que
albergue una copia de seguridad de Personal Cloud.

Informacién importante: El tiempo que lleva completar la primera tarea de copia de seguridad
puede variar en funcién de la cantidad de datos y de la velocidad de su red. Puede llevar varias
horas o, si se trata de una copia de seguridad externa o en la nube, varios dias.

Creacion de una copia de seguridad

Para crear una copia de seguridad:

1. Inicie la aplicacién Backup Manager (Administrador de copias de seguridad).

2. Seleccione la opcién Backup (Copia de seguridad).

3. Haga clic en Add backup (Anadir la copia de seguridad) para iniciar el Asistente de copia de seguridad
(Backup Wizard).

Siga las instrucciones del Asistente de copia de seguridad (Backup Wizard) para realizar uno de los siguientes
tipos de copias de seguridad:
e Copias de seguridad de la unidad Seagate Personal Cloud en:
e Un dispositivo de almacenamiento externo (una unidad de disco duro USB o una unidad flash USB).
e Un dispositivo de almacenamiento en red (un dispositivo de almacenamiento en red de Seagate o
de terceros).
e Un servicio de almacenamiento en la nube.
e Copias de seguridad de un dispositivo de almacenamiento externo (una unidad de disco duro USB o una
unidad flash USB) en la unidad Seagate Personal Cloud.
e Copias de seguridad de un dispositivo de almacenamiento en red (un dispositivo de Seagate o de
terceros) en la unidad Seagate Personal Cloud.
e Copias de seguridad de un servicio de almacenamiento en la nube en la unidad Seagate Personal Cloud.

Revise los temas incluidos a continuacién para comprender mejor la configuracidon y los requisitos del tipo
de copia de seguridad que desea realizar.

Realizacion de una copia de seguridad mediante un
dispositivo de almacenamiento USB

Realice los siguientes tipos de copias de seguridad con un dispositivo de almacenamiento USB conectado a
la unidad Seagate Personal Cloud:
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® De Seagate Personal Cloud en el dispositivo de almacenamiento USB.
® Deldispositivo de almacenamiento USB en Seagate Personal Cloud.

Puede optimizar las copias de seguridad realizadas desde y en un dispositivo de almacenamiento USB
conectado a uno de los puertos USB de la unidad Seagate Personal Cloud. Consulte en la tabla incluida a
continuacién los formatos de archivo que mejor funcionan con su dispositivo de Seagate. Cuando configure
una copia de seguridad con un dispositivo de almacenamiento USB, el Asistente de copia de seguridad
(Backup Wizard) le ofrece la opcién de formatearlo para realizar copias de seguridad optimizadas. Si utiliza los
formatos optimizados, contard con la opcion de realizar copias de seguridad incrementales.

Una copia de seguridad incremental le permite copiar los archivos nuevos o modificados tras la primera
copia de seguridad. Si el formato no estd optimizado, debera realizar copias de seguridad completas cada
vez que ejecute una tarea. Una copia de seguridad completa copiara todo el contenido del dispositivo de
origen cada vez que se ejecute la copia de seguridad.

Sistemas Sistema de archivos de la unidad de Copia de seguridad optimizada
operativos disco (incremental)

Linux EXT2, EXT 3, EXT 4y XFS Si

Mac HFS+ sin registro Si

Mac HFS+ con registro No

Windows/Mac FAT32 No

Windows NTFS No

Realizar una copia de seguridad mediante un
dispositivo de almacenamiento en red

Realice los siguientes tipos de copias de seguridad con una segunda unidad Seagate Personal Cloud, otro
dispositivo de almacenamiento en red de Seagate o un dispositivo de almacenamiento en red de terceros:
® De la unidad Seagate Personal Cloud principal en una segunda unidad Seagate Personal Cloud, en otro
dispositivo de almacenamiento en red de Seagate o en un dispositivo de almacenamiento en red de
terceros.
® De unasegunda unidad Seagate Personal Cloud, otro dispositivo de almacenamiento en red de Seagate
o un dispositivo de almacenamiento en red de terceros en la unidad Seagate Personal Cloud principal.

La segunda unidad Seagate Personal Cloud, el dispositivo de almacenamiento en red de Seagate o el
dispositivo de almacenamiento en red de terceros pueden estar ubicados en la misma red que la unidad
Seagate Personal Cloud principal o en una red situada en otro lugar (externa).
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Copias de seguridad entre la unidad Seagate Personal Cloud y
otros dispositivos de almacenamiento en red

Las copias de seguridad realizadas entre la unidad Personal Cloud y otros dispositivos de almacenamiento
de red de Seagate requieren un recurso compartido de destino exclusivo denominado servidor
de copia de seguridad de red.

Para las copias de seguridad realizadas entre la unidad Seagate Personal Cloud y un dispositivo de
almacenamiento en red de terceros puede utilizarse una carpeta compartida existente.

Por ejemplo, el propietario desea realizar una copia de seguridad de los recursos compartidos guardados en
la unidad Seagate Personal Cloud A en Seagate Personal Cloud B. La unidad Seagate Personal Cloud A es el
dispositivo de almacenamiento en red de origen y la unidad Seagate Personal Cloud B es el de destino. Para
recibir los datos de la copia de seguridad procedentes de la unidad Seagate Personal Cloud A, el dispositivo
de destino (la unidad Seagate Personal Cloud B) debe habilitar su servidor Network Backup. Consulte en la
tabla siguiente los ejemplos de copias de seguridad entre dispositivos de red de Seagate y de terceros.

Tipo de copia Dispositivo de origen Dispositivo de Carpeta de destino

de seguridad de destino

red

Copiade Dispositivo A de Seagate de lared Dispositivo B Servidor Network Backup

seguridad enun  local. de Seagate de de copia de seguridad de

dispositivo de
almacenamiento
enred de
Seagate.

Copiade
seguridad en un
dispositivo de
almacenamiento
enred de
terceros.

Copiade
seguridad
desde un
dispositivo de
almacenamiento
enred de
terceros.

Dispositivo de Seagate de lared local.

Dispositivo de almacenamiento en red
de terceros de lared local o de una
red remota (externa). Las carpetas
compartidas del dispositivo deben
admitir un protocolo de red
compatible (consulte la informacion
incluida a continuacion).

la red local o de
una red remota
(externa).

Dispositivo de
almacenamiento
enred de
terceros de la
red local o de
una red remota
(externa).

Dispositivo de
Seagate de la
red local.

red

Carpeta compartida del
dispositivo de
almacenamiento en red
de terceros que admita un
protocolo de red
compatible (consulte la
informacién incluida a
continuacion).

Carpeta compartida del
dispositivo de
almacenamiento en red
de Seagate.

Habilitacion del servidor Network Backup

Antes de configurar las copias de seguridad de red entre los dispositivos de Seagate, el administrador debe
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habilitar el servidor Network Backup de copia de seguridad de red en el dispositivo de destino.

1. Acceda a Administrador de copias de seguridad > Servidor Network Backup.

2. Seleccione la opcién Enable (Habilitar).

3. Cuando se le solicite, introduzca y confirme la contrasefia. La contrasefia puede ser diferente de la que
utilice para iniciar sesion en Seagate Access (entre 4 y 20 caracteres). Necesitara la contrasena de
Network Backup cuando configure una copia de seguridad de red.

4. Seleccione la opcion Guardar.

Configuracion del servidor Network Backup

En la tabla del servidor Network Backup de copia de seguridad de red se ofrece un resumen de su
configuracién. Puede volver a la pagina del servidor Network Backup si olvida la contrasena o si desea
deshabilitarlo.

e Tan solo el administrador puede acceder a la configuracion del servidor Network Backup.

e FEladministrador puede encontrar la contrasena de Network Backup si se le olvida. Acceda a
Administrador de copias de seguridad > Servidor Network Backup y haga clic en el icono de la lupa.

® Para cambiar la contrasena del servidor Network Backup, coloque el cursor a la derecha de los asteriscos
y seleccione el icono de configuracién (el lapiz).

e Enelcaso de las copias de seguridad externas, los administradores deben confirmar que los puertos que
utilizan las tareas de copia de seguridad de Personal Cloud se encuentran disponibles en el enrutador de
red. Los nimeros de puerto predeterminados son:

® Puerto 22
e Puerto 873 (copias de seguridad encriptadas)

® Para eliminar el servidor Network Backup, seleccione la opcién Deshabilitar. Se le preguntard si desea

conservar los datos o eliminar todos los archivos del recurso compartido.

Copias de seguridad con un dispositivo de almacenamiento en red de terceros

El Asistente de copia de seguridad (Backup Wizard) puede ayudarle a crear copias de seguridad desde y en
dispositivos de almacenamiento en red de terceros que admitan los siguientes protocolos:
® Rsync
e SMB
e FTP
e NFS
e WebDAV (delinglés Web Distributed Authoring and Versioning)

Copias de seguridad en dispositivos de almacenamiento en red

Red domeéstica o local

Cuando realice copias de seguridad de red en una red local, aseglrese de que:
® |os dispositivos de almacenamiento en red de origen y de destino estan encendidos.
e Eldispositivo de almacenamiento en red de destino estd conectado a la misma red que el dispositivo
de origen.
e (Dispositivo de almacenamiento de red de Seagate) El servidor Network Backup se ha habilitado y usted
dispone de la contrasena.
e (Dispositivo de almacenamiento en red de terceros) El dispositivo de almacenamiento en red de
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terceros admite uno de los cinco protocolos de red indicados anteriormente.

e (Dispositivo de almacenamiento en red de terceros) Ha anotado la direcciéon IP o el nombre de red del
dispositivo de almacenamiento en red de terceros. Los servicios de nombres de red no son tan fiables
como la asignacion de direcciones IP.

e (Dispositivo de almacenamiento en red de terceros) Cuenta con el nombre de usuario y la contrasena
para el servicio de copia de seguridad del dispositivo de almacenamiento en red.

Al igual que ocurre con los dispositivos de almacenamiento en red de Seagate, muchos dispositivos de
almacenamiento en red de terceros disponen de credenciales independientes para el inicio de sesiény la
copia de seguridad.

Red remota

Cuando realice copias de seguridad de red en una red remota, aseglrese de que:

® |os dispositivos de almacenamiento en red de origen y de destino estan encendidos.

e Dispone de la direccion IP publica del dispositivo de almacenamiento en red. Puede encontrar la
direccién IP publica en http://www.whatismyip.com/ o accediendo al software de gestién del enrutador
de lared remota. Cuando busque la direccién IP pulblica, utilice un ordenador conectado al mismo
enrutador que el dispositivo de almacenamiento en red de destino. Para obtener mas informacién,
consulte el manual del usuario del enrutador de la red externa o péngase en contacto con su proveedor
de servicios de Internet.

® |os puertos estan abiertos para la copia de seguridad. Es posible que tenga que abrir los puertos con el
software de administracién del enrutador. Los puertos que es necesario abrir se enumeran en
Administrador de copias de seguridad > Servidor Network Backup. Consulte en el manual del usuario de
su enrutador las instrucciones para abrir puertos para un dispositivo de la red.

e (Dispositivo de almacenamiento de red de Seagate) El servidor Network Backup se ha habilitado en el
dispositivo de destino y usted dispone de la contrasefa.

e (Dispositivo de almacenamiento en red de terceros) El dispositivo de almacenamiento en red de
terceros admite uno de los cinco protocolos de red indicados anteriormente.

e (Dispositivo de almacenamiento en red de terceros) Cuenta con el nombre de usuario y la contrasena
para el servicio de copia de seguridad del dispositivo de almacenamiento en red. Al igual que ocurre con
los dispositivos de almacenamiento en red de Seagate, muchos dispositivos de almacenamiento en red
de terceros disponen de credenciales independientes para el inicio de sesiény la copia de seguridad.

Parametros avanzados para la realizacidon de copias de seguridad en dispositivos de
almacenamiento en red

El Asistente de copia de seguridad (Backup Wizard) incluye cuatro opciones para la copia de seguridad.
Revise a continuacidn las explicaciones correspondientes a cada opcién. No es obligatorio seleccionar un
pardmetro o mas para continuar con la copia de seguridad:

® [aopcion (Transferencias de datos seguras) utiliza el cifrado durante la transferencia
de datos. Los datos no se cifran una vez almacenados en la unidad de destino. Esta opcion es ideal para
las copias de seguridad externas.

e |3 durante la transferencia optimiza las velocidades de transmisién de datos. Los
datos solo se comprimen durante la transferencia. Aunque esta opcién es adecuada para redes con poco
ancho de banda, el rendimiento de la unidad Personal Cloud puede verse afectado.

° es la opciéon mas recomendada para las copias de

Seagate Personal Cloud 2-Bay 5/24/17 64



seguridad que incluyen archivos de mas de 50 MB. Por ejemplo, si modifica un documento del que ya se
ha realizado una copia de seguridad, solo se copiaran los cambios en la siguiente copia de seguridad. Esta
opcién puede afectar al rendimiento de la unidad Personal Cloud.

® |aopcidn (No eliminar nunca los archivos en la carpeta de
destino) conserva los archivos en el dispositivo de almacenamiento en red de destino incluso si se
eliminan de la carpeta de origen del dispositivo de almacenamiento en red original.

Realizar una copia de seguridad mediante un servicio
de almacenamiento en la nube

Antes de realizar una copia de seguridad desde o en un servicio de almacenamiento en la nube, aseglrese
de que:
e Dispone de una cuenta en uno de los siguientes servicios:
e Amazon S3
Baidu
Box
Dropbox
Google Drive
Strato HiDrive
Yandex.disk
OneDirive
e Dispone de las credenciales de inicio de sesidn y acceso necesarias para la cuenta. No puede crear una
copia de seguridad sin sus credenciales.

Parametros avanzados para la realizacion de copias de seguridad en un servicio de
almacenamiento en la nube

El Asistente de copia de seguridad (Backup Wizard) incluye una o varias opciones para la copia de seguridad.
Consulte las explicaciones que aparecen a continuacidon. No es obligatorio seleccionar ninguna opcidn para
continuar con la copia de seguridad:
® [aopcion (Transferencias de datos seguras) utiliza el cifrado durante la transferencia
de datos. Los datos no se cifran una vez almacenados en la unidad de destino. Esta opcion es ideal para
las copias de seguridad externas.

® |aopcidn (No eliminar nunca los archivos en la carpeta de
destino) conserva los archivos en la unidad de destino incluso si se eliminan de la carpeta de la unidad
de origen.

Sincronizacion de carpetas

Utilice la opcion Sync (Sincronizar) para mantener la coherencia de los datos de una o varias carpetas de la
unidad Seagate Personal Cloud respecto a los de una carpeta ubicada en un servicio de almacenamiento en
la nube. Por ejemplo, ejecuta una tarea de sincronizacién para la carpeta A de la unidad Seagate Personal
Cloud. Dicha carpeta tiene 25 archivos cuando se crea por primera vez en OneDrive la tarea de
sincronizacién con una carpeta con el mismo nombre. Poco tiempo después, copia el archivo 26 en la
carpeta A de la unidad Seagate Personal Cloud. El mismo archivo 26 se carga automaticamente en OneDrive
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para mantener sincronizadas ambas carpetas. También puede anadir archivos a la carpeta de OneDrive y
estos se sincronizaran automaticamente en la carpeta A.

Antes de realizar una tarea de sincronizaciéon en un servicio de almacenamiento en la nube, aseglrese de

que:
e Dispone de una cuenta en uno de los siguientes servicios:
e Baidu
e Dropbox

e Google Drive
® OneDrive
e Dispone de las credenciales de inicio de sesidon y acceso necesarias para la cuenta. No puede crear una
tarea de sincronizacién sin sus credenciales.

Crear una tarea de sincronizacion:

1. Inicie la aplicacién Backup Manager (Administrador de copias de seguridad).

2. Seleccione la opcién Sync (Sincronizar).

3. Haga clic en Add sync job (Afadir la tarea de sincronizacion) para iniciar el Asistente de sincronizaciéon
(Sync Wizard) y siga sus instrucciones hasta la finalizacién del proceso.

Restauracion de una copia de seguridad

Es posible restaurar las copias de seguridad realizadas desde o en la unidad Seagate Personal Cloud. Puede

restaurar una copia de seguridad en su carpeta de origen original o seleccionar otra carpeta para los archivos

copiados. Siga estas instrucciones para restaurar una copia de seguridad.

1. Inicie la aplicacion Backup Manager (Administrador de copias de seguridad).

2. Seleccione la opcién Restore (Restaurar).

3. Haga clic en Add restore (Anadir la restauracion) para iniciar el Asistente de restauracion (Restore Wizard)
y siga sus instrucciones hasta la finalizacion del proceso.

Opciones de las tareas de copia de seguridad y de
sincronizacion e iniciar/detener

Opciones

Siga los pasos incluidos a continuacién para revisar y cambiar las opciones de una tarea de copia de

seguridad o de sincronizacién.

1. Inicie la aplicacién Backup Manager (Administrador de copias de seguridad).

2. Enelcaso de las copias de seguridad, localice la copia de seguridad que desee modificary, a
continuacién, pase el cursor por el extremo derecho de su fila con el fin de activar el menu desplegable
Edit (Editar).

3. Enelcaso de las tareas de sincronizacién, haga clic en Sync (Sincronizar) y localice la sincronizacién que
desee modificar; a continuacion, pase el cursor por el extremo derecho de su fila con el fin de activar el
menu desplegable Edit (Editar).
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4. Puede elegir entre las siguientes opciones:
e Details (Detalles)
Enable/Disable the OneTouch button (Habilitar/deshabilitar el botén OneTouch), si procede
Edit authentication (Editar la autenticacion)
Edit description (Editar la descripcion)
Edit schedule (Editar la programacion)
Disable (Deshabilitar)
Restore (Restaurar)
Delete (Eliminar)

Si desactiva una tarea programada, esta no se ejecutard hasta que se vuelva a activar.

Iniciar/detener tareas

Localice la tarea de copia de seguridad o de sincronizacion que desee iniciar o detenery, a continuacion,
pase el cursor por el extremo derecho de su fila para ver los iconos triangular y cuadrado:

® |niciar una tarea: Seleccione el icono triangular.

e Detener una tarea en curso: Seleccione el icono cuadrado.
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Anexo A: Cumplimiento y seguridad

Cumplimiento normativo
DECLARACION DE CONFORMIDAD CON LA FCC

Este dispositivo cumple el apartado 15 de las normas de la FCC. La utilizacién esta sujeta a las dos
condiciones siguientes: (1) este dispositivo no puede provocar interferencias perjudiciales, y (2) este
equipo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las interferencias que puedan provocar un
mal funcionamiento.

Informacion sobre la Clase B de la normativa de la FCC

Informacion sobre la Clase B de la normativa de la FCC

Este equipo se ha probado y se ha demostrado que cumple los limites establecidos para dispositivos
digitales de clase B, de acuerdo con el apartado 15 de las normas de FCC. Estos limites estan disefiados para
ofrecer una proteccién razonable frente a interferencias perjudiciales en instalaciones domésticas. Este
equipo genera, utilizay puede irradiar energia de radiofrecuenciay, si no se instala y utiliza conforme a las
instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. No obstante, no
hay ninguna garantia de que estas interferencias no se produzcan en una instalacion concreta. Si el equipo
causa interferencias perjudiciales enla recepciéon de radio o television, lo que se puede determinar
encendiéndolo y apagandolo, se recomienda al usuario que intente corregir dichas interferencias aplicando
una o varias de las medidas siguientes:

e Reorientar o reubicar la antena receptora.
Aumentar la separaciéon entre el equipo y el receptor.
Conectar el equipo a latoma de un circuito diferente del circuito al que esta conectado el receptor.
Consultar al distribuidor o a un técnico experto en radio/television para obtener asistencia.

Este dispositivo cumple el apartado 15 de las normas FCC. Su funcionamiento esta sujeto a las dos
condiciones siguientes: (1) este dispositivo no debera ocasionar interferencias perjudiciales y (2) este
dispositivo debera aceptar cualquier interferencia que reciba, incluidas aquellas que puedan provocar un
funcionamiento no deseado.

Advertencia de la FCC: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable
del cumplimiento de las normativas pueden anular la autorizacion del usuario para utilizar este equipo.

NOTA IMPORTANTE: Disposiciones sobre la exposicion a radiaciones de la FCC

Este equipo cumple los limites de exposicién a radiaciones de la normativa de la FCC establecidos para un
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entorno no controlado. Este equipo debe instalarse y utilizarse de forma que entre el radiador y el cuerpo
haya una distancia minima de 20 cm.

El transmisor no se debe colocar junto con otra antena ni transmisor, ni utilizarse en combinacién con ellos.

La disponibilidad de algunos canales especificos y/o bandas de frecuencia operativas depende de cada pais.
En la fabrica, se programan con firmware en funcién de cada destino. El usuario final no puede configurar el
firmware.

Nota para el propietario del modelo para EE. UU.: Para cumplir la normativa de la FCC para EE. UU,, la funcion
de seleccion del pais se ha eliminado completamente de todos los modelos para EE. UU. La funcién anterior
se limita Unicamente a modelos destinados a otros paises.

Ministerio de Industria de Canada

Este dispositivo cumple la normativa RSS-210 del reglamento del Ministerio de Industria de Canada (Industry
Canada, IC). Su funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) Este dispositivo no debera
ocasionar interferencias perjudiciales y (2) este dispositivo debera aceptar cualquier interferencia que
reciba, incluidas aquellas que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

Ce dispositif est conforme ala norme CNR-210 d'Industrie Canada applicable aux appareils radio exempts
de licence. Son fonctionnement est sujet aux deux conditions suivantes: (1) le dispositif ne doit pas
produire de brouillage préjudiciable, et (2) ce dispositif doit accepter tout brouillage recu, y compris un
brouillage susceptible de provoquer un fonctionnement indésirable.

NOTA IMPORTANTE: (Solo para el uso de dispositivos moviles)

Disposiciones sobre la exposiciéon a radiaciones:

Este equipo cumple los limites de exposicién a radiaciones del IC establecidos para un entorno no
controlado. Este equipo debe instalarse y utilizarse de forma que entre el radiador y el cuerpo haya una
distancia minima de 20 cm.

NOTE IMPORTANTE: (Pour l'utilisation de dispositifs mobiles)

Déclaration d'exposition aux radiations:

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements IC établies pour un
environnement non controlé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de 20 cm de
distance entre la source de rayonnement et votre corps.
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Europa: Declaracion de conformidad de la Union Europea

Este dispositivo cumple con los requisitos esenciales de la directiva CEM 2004/108/CE. Se han aplicado los

siguientes métodos de prueba para demostrar la presuncion de conformidad con los requisitos esenciales
de la directiva CEM 2004/108/CE:
e EN 60950-1:2006/AC:2011: Equipos de tecnologia de la informacion. Seguridad. Parte 1: Requisitos

generales
e EN 55022: 2010/AC:2011: Equipos de tecnologia de la informacién. Caracteristicas de las perturbaciones

radioeléctricas

e |imites y métodos de medida

e EN 55024: 2010: Equipos de tecnologia de la informacién. Caracteristicas de inmunidad. Limites y
métodos de medida

Cesky
[Czech]

Dansk
[Danish]

Deutsch
[German]
Eesti

[Estonian]

English
[Inglés]

Espanol

[Spanish]

EAANVIKNA
[Greek]

Francais
[French]
[taliano

Latviski
[Letdn]

Seagate Personal Cloud 2-Bay

Seagate timto prohlasuje Ze tento Desktop NAS je ve shodé se zdkladnimi pozadavky a
dalSimi prislusnymi ustanovenimi smérnice 2004/5/ES.

Undertegnede Seagate erklaerer herved at fglgende udstyr Desktop NAS overholder de
vaesentlige krav og gvrige relevante krav i direktiv 2004/5/EF.

Hiermit erklart Seagate, dass sich das Gerat Desktop NAS in Ubereinstimmung mit den
grundlegenden Anforderungen und den Ubrigen einschlagigen Bestimmungen der Richtlinie
2004/5/EG befindet.

Kiesolevaga kinnitab Seagate seadme Desktop NAS vastavust direktiivi 2004/5/EU
pohinduetele ja nimetatud direktiivist tule-nevatele teistele asjakohastele satetele.

Hereby, Seagate, declares that this Desktop NAS is in compliance with the essential
requirements and other relevant provisions of Directive 2004/5/EC.

Por medio de la presente, Seagate declara que el dispositivo Desktop NAS cumple con los
requisitos esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles de la
Directiva 2004/5/CE.

ME THN MNAPOYZA Seagate AHAQNEI OTI Desktop NAS XYMMOP®QNETAI MPOX TIZ
OYZIQAEIZ AMAITHXEIX KAI TIZ AOITIEXZ 2XETIKEX AIATAZEIX THX OAHI'IAZ
2004/5/EK.

Par la présente Seagate déclare que l'appareil Desktop NAS est conforme aux exigences
essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la directive 2004/5/CE.

Con la presente Seagate dichiara che questo Desktop NAS & conforme ai requisiti essenziali
ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 2004/5/CE.

Ar So Seagate deklarg, ka Desktop NAS atbilst Direktivas 2004/104/EK butiskajam prastbam
un citiem ar to saistitajiem noteikumiem.
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Lietuviy Siuo Seagate deklaruoja, kad $is Desktop NAS atitinka esmi-nius reikalavimus ir kitas
[Lituano] 2004/104/EB Direktyvos nuosta-tas.

Nederlands Hierbij verklaart Seagate dat het toestel Desktop NAS in overeenstemming is met de

[Dutch] essentiéle eisen en de andere relevante bepalingen van richtlijn 2004/104/EG.

Malti Hawnhekk, Seagate, jiddikjara li dan Desktop NAS jikkon-forma mal-htigijiet essenzjali u ma
[Maltese] provvedimenti ofhrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva 2004/104/EC.

Magyar Alulirott, Seagate nyilatkozom, hogy a Desktop NAS megfelel a vonatkozé alapveto
[Hungarian] = kovetelményeknek és az 2004/104/EC iranyelv egyéb eldirasainak.

Polski Niniejszym Seagate o$wiadcza, ze Desktop NAS jest zgodny z zasadniczymi wymogami oraz
[Polish] pozostatymi stosownymi postanowieniami Dyrektywy 2004/104/EC.

Portugués Seagate declara que este Desktop NAS estad conforme com os requisitos essenciais e
[Portugués]  outras disposicdes da Directiva 2004/104/CE.

Slovensko Seagate izjavlja, da je ta Desktop NAS v skladu z bistvenimi zahtevami in ostalimi
[Esloveno]  relevantnimi dolocili direktive 2004/104/ES.

Slovensky Seagate tymto vyhlasuje, ze Desktop NAS spliia zakladné poziadavky a vietky prislusné
[Eslovaco] ustanovenia Smernice 2004/104/ES.

Suomi Seagate vakuuttaa taten ettd Desktop NAS tyyppinen laite on direktiivin 2004/104/EY

[Finnish] oleellisten vaatimusten ja sitd koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.

Svenska Harmed intygar Seagate att denna Desktop NAS star | 6ve-rensstimmelse med de

[Swedish] vasentliga egenskapskrav och 6vriga relevanta bestammelser som framgar av direktiv
2004/104/EG.

Directrices de seguridad

Informacién importante: Consulte la Garantia antes de llevar a cabo cualquier tarea de reparacién
o mantenimiento de hardware que no esté incluida en este manual.

Fuente de alimentacion

| Precaucién: Utilice el producto exclusivamente con la fuente de alimentacion suministrada.

& Nota: Para proteger sus datos, siga siempre los procedimientos de extraccion segura de su
sistema operativo al desconectar el producto.

Manipulacion segura
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/support/warranty-and-replacements/limited-consumer-warranty

Para cumplir los requisitos térmicos, de seguridad y de emisiones aplicables, instale todas las unidades y
bandejas de unidades vacias siguiendo las instrucciones de la seccién Mantenimiento de la unidad de disco
duro.

Desconecte la unidad de forma permanente si cree que ha resultado dafada de alguna manera.

Debe apagar y desconectar la alimentacion de la unidad Personal Cloud 2-Bay antes de realizar el
mantenimiento o la resolucién fisica de los problemas en el dispositivo.
Apague y desconecte la unidad antes de moverla.

Seguridad

Fuente de alimentacion

La unidad Personal Cloud 2-Bay solo debe ponerse en funcionamiento con una gama de voltajes de entrada
de la fuente de alimentacion de entre 100y 240 Vcay de entre 50y 60 Hz.

La fuente de alimentacién de la unidad no puede repararse ni sustituirse. Si el servicio de asistencia técnica
de Seagate determina que existe un fallo en la fuente de alimentacién o que esta es defectuosay la unidad
Personal Cloud 2-Bay esta en garantia, devuélvala a Seagate siguiendo las instrucciones que le proporcione el
técnico de Seagate.

Entorno

Aseglrese de que la conexién eléctrica al cable de alimentacién esta puesta a tierra.

Proporcione una fuente de alimentacién adecuada con proteccion frente a sobrecargas eléctricas para
cumplir los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas.

No exponga nunca su dispositivo a la lluvia, ni lo use cerca del agua o en condiciones de humedad. No
cologue nunca en el compartimento objetos que contengan liquido, pues podria verterse en las aberturas. Si
lo hace, aumentard el riesgo de descarga eléctrica, cortocircuito, incendio o lesiones personales.

Desenchufe siempre el dispositivo de la toma de corriente si existe un riesgo de reldmpagos o si no se va a
utilizar durante un largo periodo de tiempo.

No utilice la unidad Personal Cloud 2-Bay como estanteria para colocar otros objetos.

Ubicacion de la unidad Personal Cloud 2-Bay

Coloque la unidad Personal Cloud 2-Bay sobre una superficie capaz de soportar su peso, incluidos los
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accesorios conectados alos puertos de la unidad Personal Cloud 2-Bay vy las unidades de disco duro.
Asegurese de que la unidad Personal Cloud 2-Bay se encuentra bien colocada y de que no existe la
posibilidad de que vuelgue o de que se pueda tirar accidentalmente. No apile objetos sobre ella. Si lo hace,
puede impedir que el aire circule correctamente y el funcionamiento podria verse afectado.

La temperatura ambiente maxima durante el funcionamiento es de 40°C o 104°F.

La conexién de alimentacidon debe contar con un sistema seguro de distribucidn eléctricay proporcionar
proteccién frente ala sobrecorriente.

La fuente de alimentacién tiene una corriente de fuga a tierra de 3,5 mA. El disefio del sistema de
distribucién eléctrica debe tener en cuenta la corriente de fuga a tierra total de las fuentes de alimentacién
de todas las unidades.

Seguridad de los datos

Cualquier pérdida, corrupcidon o destruccion de datos mientras se utiliza un sistema de unidades de disco
duro o una unidad de disco duro de Seagate es responsabilidad exclusivamente del usuario. Seagate no sera
responsable, bajo ninguna circunstancia, de la recuperacién ni la restauracion de dichos datos. Para evitar la
pérdida de datos, Seagate le recomienda encarecidamente que realice DOS copias de estos: una en una
unidad Personal Cloud 2-Bay y otra en una de las siguientes opciones:

e Almacenamiento de conexion directa (DAS)

e Otro dispositivo NAS

e Elalmacenamiento en la nube

® Algun tipo de almacenamiento extraible o medios de almacenamiento de archivos

Importante: 1 GB = 1.000.000.000 bytes. 1 TB = 1.000.000.000.000 bytes. Una vez formateada la
unidad, la capacidad de almacenamiento disponible varia en funciéon del entorno operativo
(generalmente 10-15% menos).
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